
Raport dostępności dedykowanego interfejsu Citi Handlowy API  
w dniach 01.04.2024 r. do 30.06.2024 r.

The Availability report for dedicated interface Citi Handlowy API from 01.04.2024 until 30.06.2024
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Usługa bankowości elektronicznej Citibank Online Citi Handlowy API

Ś
re

d
n

i c
za

s 
w

y
św

ie
tl

e
n

ia
 h

is
to

ri
i  

ra
ch

u
n

kó
w

 w
ra

z 
z 

ic
h

 s
al

d
am

i1

A
ve

ra
g

e
 r

e
sp

o
n

se
 t

im
e

 f
o

r 
d

is
p

la
y

in
g

 
ac

co
u

n
t 

h
is

to
ry

 a
n

d
 b

al
an

ce
s1

Ś
re

d
n

i c
za

s 
o

b
sł

u
g

i z
le

ce
n

ia
 p

rz
e

le
w

u
1  

A
ve

ra
g

e
 r

e
sp

o
n

se
 t

im
e

 f
o

r 
a 

tr
an

sf
e

r 
o

rd
e

r1

O
d

se
te

k 
b

łę
d

ów
 

P
e

rc
e

n
ta

g
e

 o
f 

e
rr

o
rs

Ś
re

d
n

ia
 d

o
st

ę
p

n
o

ść
 

A
ve

ra
g

e
 u

p
ti

m
e

Ś
re

d
n

ia
 n

ie
d

o
st

ę
p

n
o

ść
2
 

A
ve

ra
g

e
 d

ow
n

ti
m

e
2

Ś
re

d
n

i c
za

s 
o

d
p

ow
ie

d
zi

 d
la

 u
sł

u
g

i A
IS

 
A

ve
ra

g
e

 r
e

sp
o

n
se

 t
im

e
 f

o
r 

A
IS

Ś
re

d
n

i c
za

s 
o

d
p

ow
ie

d
zi

 d
la

 u
sł

u
g

i P
IS

 
A

ve
ra

g
e

 r
e

sp
o

n
se

 t
im

e
 f

o
r 

P
IS

Ś
re

d
n

i c
za

s 
o

d
p

ow
ie

d
zi

 d
la

 u
sł

u
g

i C
A

F
 

A
ve

ra
g

e
 r

e
sp

o
n

se
 t

im
e

 f
o

r 
C

A
F

O
d

se
te

k 
b

łę
d

ów
 

P
e

rc
e

n
ta

g
e

 o
f 

e
rr

o
rs

Ś
re

d
n

ia
 d

o
st

ę
p

n
o

ść
 

A
ve

ra
g

e
 u

p
ti

m
e

Ś
re

d
n

ia
 n

ie
d

o
st

ę
p

n
o

ść
2
 

A
ve

ra
g

e
 d

ow
n

ti
m

e
2

[ms] [ms]  [%]  [%]  [%] [ms] [ms] [ms]  [%]  [%]  [%]
2024-04-01 227,783 433,930 0,75 99,974 0,025 503,840 0 0 0,01 100 0
2024-04-02 257,134 352,309 0,65 99,934 0,065 502,608 0 0 0,06 100 0
2024-04-03 243,549 354,270 0,77 99,936 0,063 505,829 0 0 0,03 100 0
2024-04-04 232,894 356,001 0,74 99,960 0,039 506,667 0 0 3,35 99,910 0,089
2024-04-05 240,062 375,556 0,74 99,973 0,026 508,175 0 0 0,03 100 0
2024-04-06 219,128 490,952 0,83 99,828 0,171 494,595 0 0 0,01 100 0
2024-04-07 210,032 469,079 0,74 99,883 0,116 505,639 0 0 0,02 100 0
2024-04-08 222,900 358,967 0,60 99,949 0,050 505,173 0 0 3,95 99,832 0,167
2024-04-09 226,622 347,775 0,72 99,855 0,144 506,547 0 0 0,09 99,857 0,142
2024-04-10 225,606 355,521 0,65 99,976 0,023 508,048 0 0 0,08 100 0
2024-04-11 218,589 372,020 0,66 99,949 0,050 508,236 0 0 0,25 100 0
2024-04-12 306,664 417,976 0,77 99,956 0,043 507,752 0 0 0 100 0
2024-04-13 236,897 522,399 0,78 99,969 0,030 502,360 0 0 0 100 0
2024-04-14 212,415 470,751 0,68 99,950 0,049 505,104 0 0 0 100 0
2024-04-15 238,068 380,166 0,65 99,951 0,048 504,117 0 0 0 100 0
2024-04-16 232,637 395,019 0,75 99,893 0,106 506,576 0 0 0,15 99,855 0,144
2024-04-17 235,424 398,834 0,76 99,914 0,085 505,312 0 0 0 100 0
2024-04-18 227,450 394,288 0,77 99,921 0,078 499,878 0 0 0,05 100 0
2024-04-19 228,239 399,219 0,77 99,962 0,037 507,588 0 0 0 100 0
2024-04-20 219,091 546,264 0,91 99,900 0,099 500,475 0 0 0 100 0
2024-04-21 210,880 500,967 0,83 99,945 0,054 506,024 0 0 0 100 0
2024-04-22 203,610 389,230 0,70 99,934 0,065 509,098 0 0 0,08 100 0
2024-04-23 187,201 403,835 0,78 99,917 0,082 507,835 0 0 0,01 100 0
2024-04-24 183,005 402,062 0,81 99,936 0,063 507,312 0 0 0 100 0
2024-04-25 184,391 381,556 0,75 99,961 0,038 513,309 0 0 0 100 0
2024-04-26 192,052 362,287 0,71 99,954 0,045 500,926 0 0 0 100 0
2024-04-27 186,153 488,944 0,86 99,894 0,105 506,883 0 0 0 100 0
2024-04-28 179,672 489,029 0,84 99,939 0,060 512,670 0 0 0,01 100 0
2024-04-29 186,141 346,989 0,67 99,973 0,026 514,003 0 0 0,02 100 0
2024-04-30 188,401 346,745 0,74 99,943 0,056 502,889 0 0 0,22 99,931 0,068
2024-05-01 181,163 404,085 0,91 99,932 0,067 504,486 0 0 0 100 0
2024-05-02 186,585 360,395 0,70 99,969 0,030 509,706 0 0 0,06 99,857 0,142
2024-05-03 183,145 452,119 1,02 99,884 0,115 505,884 0 0 0 100 0
2024-05-04 184,567 470,243 0,75 99,967 0,032 506,375 0 0 0 100 0
2024-05-05 187,771 415,568 0,74 99,972 0,027 501,982 0 0 0 100 0
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2024-05-06 192,206 331,757 0,63 99,925 0,074 509,844 0 0 0,03 100 0
2024-05-07 189,440 342,145 0,73 99,937 0,062 505,735 0 0 0,07 98,871 1,128
2024-05-08 186,411 346,346 0,70 99,957 0,042 504,087 0 0 0 100 0
2024-05-09 187,758 328,108 0,64 99,922 0,077 510,891 0 0 0 100 0
2024-05-10 189,431 341,847 0,64 99,944 0,055 504,221 0 0 0 100 0
2024-05-11 186,860 451,723 0,85 99,944 0,055 508,985 0 0 0,03 100 0
2024-05-12 178,592 429,428 0,79 99,900 0,099 510,999 0 0 0 100 0
2024-05-13 189,463 354,002 0,63 99,962 0,037 506,013 0 0 0,05 100 0
2024-05-14 189,726 361,293 0,70 99,947 0,052 510,083 0 0 0 100 0
2024-05-15 184,393 370,758 0,68 99,888 0,111 506,521 0 0 0 100 0
2024-05-16 185,197 379,764 0,72 99,965 0,034 513,159 0 0 0,01 100 0
2024-05-17 218,327 417,083 0,68 99,956 0,043 510,761 0 0 0 100 0
2024-05-18 217,842 614,930 0,84 99,931 0,068 500,743 0 0 0 100 0
2024-05-19 163,886 473,821 0,77 99,877 0,122 510,716 0 0 0 100 0
2024-05-20 164,978 360,397 0,61 99,946 0,053 503,189 0 0 0 100 0
2024-05-21 164,940 414,282 0,78 99,943 0,056 506,632 0 0 0 100 0
2024-05-22 165,497 417,890 0,77 99,951 0,048 511,065 0 0 0 100 0
2024-05-23 166,530 408,367 0,74 99,976 0,023 503,254 0 0 0 100 0
2024-05-24 169,362 398,876 0,74 99,938 0,061 497,414 0 0 0,02 100 0
2024-05-25 174,336 556,235 0,76 99,982 0,017 508,324 0 0 0 100 0
2024-05-26 171,413 555,697 0,77 99,996 0,003 502,206 0 0 0,01 100 0
2024-05-27 170,586 399,899 0,63 99,836 0,163 507,814 0 0 0 100 0
2024-05-28 172,449 361,154 0,73 99,974 0,025 507,683 0 0 0 100 0
2024-05-29 173,058 361,091 0,70 99,964 0,035 506,093 0 0 0 100 0
2024-05-30 172,580 478,288 0,92 99,930 0,069 509,104 0 0 0 100 0
2024-05-31 174,017 388,432 0,74 99,965 0,034 507,824 0 0 0,02 100 0
2024-06-01 169,126 436,714 0,88 99,976 0,023 509,752 0 0 0 100 0
2024-06-02 167,328 410,425 0,80 99,982 0,017 511,481 0 0 0,01 100 0
2024-06-03 170,816 329,221 0,67 99,965 0,034 508,242 0 0 0,03 99,856 0,143
2024-06-04 169,337 334,913 0,73 99,976 0,023 504,391 0 0 0,03 100 0
2024-06-05 170,263 351,175 0,72 99,925 0,074 504,818 0 0 0,02 100 0
2024-06-06 170,022 341,963 0,71 99,946 0,053 506,169 0 0 0 100 0
2024-06-07 170,085 335,871 0,69 99,907 0,092 501,439 0 0 0,42 100 0
2024-06-08 175,772 421,431 0,81 99,927 0,072 509,108 0 0 0,07 100 0
2024-06-09 166,674 398,704 0,70 99,979 0,020 499,593 0 0 0 100 0
2024-06-10 172,399 334,187 0,59 99,909 0,090 503,615 0 0 0,01 100 0
2024-06-11 171,550 357,093 0,74 99,902 0,097 504,547 0 0 0 100 0
2024-06-12 169,043 374,279 0,72 99,916 0,083 507,288 0 0 0 100 0
2024-06-13 169,097 376,063 0,71 99,930 0,069 508,434 0 0 0 100 0
2024-06-14 172,094 374,307 0,72 99,890 0,109 508,404 0 0 0 100 0
2024-06-15 176,473 505,089 0,85 99,831 0,168 504,764 0 0 0 100 0
2024-06-16 169,325 481,996 0,75 99,973 0,026 503,957 0 0 0 100 0
2024-06-17 168,846 377,753 0,67 99,934 0,065 506,898 0 0 0,01 100 0
2024-06-18 168,809 379,545 0,70 99,931 0,068 508,211 0 0 0,02 100 0
2024-06-19 170,329 375,192 0,72 99,922 0,077 508,048 0 0 0 100 0
2024-06-20 172,905 384,399 0,71 99,976 0,023 505,430 0 0 0 100 0
2024-06-21 172,640 405,530 0,75 99,979 0,020 509,037 0 0 0,05 99,178 0,821
2024-06-22 188,772 535,590 0,83 99,959 0,040 506,768 0 0 0 100 0
2024-06-23 182,923 540,706 0,77 99,953 0,046 512,343 0 0 0 100 0
2024-06-24 183,337 397,576 0,68 99,925 0,074 506,108 0 0 0,01 100 0
2024-06-25 183,238 401,326 0,73 99,988 0,011 507,653 0 0 0 100 0
2024-06-26 182,717 403,018 0,67 99,972 0,027 508,336 0 0 0 100 0
2024-06-27 184,545 372,758 0,67 99,861 0,138 508,514 0 0 0 100 0
2024-06-28 183,713 369,372 0,71 99,952 0,047 505,409 0 0 0,02 100 0
2024-06-29 188,163 495,934 0,80 99,907 0,092 511,239 0 0 0 100 0
2024-06-30 184,172 464,839 0,77 99,971 0,028 504,042 0 0 0 100 0

1  W interfejsie referencyjnym nie istnieje bezpośredni odpowiednik żadnej z usług API, a jedynie operacje zbliżone swoim działaniem do zapytań API. 
Stąd prezentowane statystyki referencyjne dotyczą operacji, które nie są w pełni równoważne usługom oferowanym w ramach API. 
(There is no direct equivalent of any of the API services in the reference interface, only operations similar to API queries. Hence, the presented 
reference statistics concern operations that are not fully equivalent to the services offered within the API.)

2  Podana statystyka niedostępności obejmuje zarówno awarie, jak i planowane niedostępności systemu wynikające z prac serwisowych i rozwojowych. 
(The downtime statistics provided includes both failures and planned system downtimes resulting from service and development works.)


