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Citi Handlowy uruchamia bankowo$é mobilng

Citi Handlowy udost epnia system bankowo $ci internetowej Citibank Online
w wersji mobilnej. To pierwszy etap realizacji proj  ektu budowy mobilnej
bankowo sci Citi Handlowy. Bank zapowiada, ze jeszcze w tym roku
zaprezentuje kolejne mobilne rozwi gzane. Powstanie ono w oparciu
o] pomysty i sugestie u zytkownikéw serwisu
www.mojamobilnabankowosc.pl

Najwyzsza na rynku jako$¢ Swiadczonych ustug oraz innowacyjne podejscie
do bankowych rozwigzai to podstawowe filary nowej strategii
Citi Handlowy. Dlatego, by jak najlepiej rozpoznac¢ indywidualne potrzeby
mitosnikbw mobilnych rozwigzan kilka tygodni temu uruchomilismy portal
spotecznosciowy MojaMobilnaBankowosc.pl, tlumaczy Adam Grabarczyk,
Dyrektor Biura Rozwoju Bankowos$ci Mobilnej, Ta strona to zrédto cennej wiedzy
na temat mobilnej bankowosci w Polsce i na Swiecie. Miejsce spotkan fanow
innowacyjnych rozwigzan. To dla nas Zywa inspiracja do opracowywania
mobilnych ustug. Liczymy, Ze wspdlnie z uczestnikami naszej internetowe]
dyskusji uda nam sie stworzy¢ przetomowe na polskim rynku produkty i ustugi,
dodaje.

6 maja 2010 roku Citi Handlowy przedstawit serwis Citi Mobile. Tym samym,
bank dostosowat swdj internetowy system transakcyjny do przegladarek
telefonébw komorkowych. Przejrzystos¢ informacji 1 intuicyjny dostep do
kluczowych funkcjonalnosci wyréznia¢ majg serwis Citi Mobile sposrod
dostepnych na rynku tego typu rozwigzan. Dzieki uruchomieniu Citi Mobile klienci
Citi Handlowy mogg teraz zarzadza¢ swoim kontem oraz Kartg Kredytowg
Citibank bez ograniczen — o dowolnej porze i z kazdego miejsca. Wystarczy tylko
telefon komorkowy z przegladarkg internetowg i dostepem do Internetu.

Citi Mobile dostepny jest dla wszystkich klientéw bankowosci internetowej
Citi Handlowy. Dla wygody klientow, bank zachowat dotychczasowe zasady
logowania. Klient korzysta z tej samej nazwy uzytkownika i hasta, ktére uzywa
do systemu Citibank Online. Dziatania realizowane na Citi Mobile
zabezpieczana sg przez szyfrowane potgczenia protokotem SSL.
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Witryne MojaMobilnaBankowosc.pl bank uruchomit 24 marca 2009 roku.
To specjalny serwis dla ludzi pasjonujgcych sie tematyka mobilnej bankowosci.
Na www.mojamobilnabankowosc.pl znalezé mozna informacje dotyczace
wykorzystywania telefonow komoérkowych do realizowania przelewow,
autoryzowania wydatkow i inwestowania pieniedzy znajdujgcych sie na rachunku
w banku. MojaMobilnaBankowosc.pl to jednak nie tylko baza wiedzy i pomystéw.

Dla mitosnikébw mobilnych rozwigzan Citi Handlowy zorganizowat takze konkurs
na najciekawszy pomyst na funkcjonalno$é¢, dzieki ktorej telefon statby sie
kompleksowym centrum obstugi finanséw. Sposrod blisko 500 zgtoszonych
pomystow kapituta konkursu wybierze 25 najciekawszych propozycji. Gtéwne
nagrody - telefony typu smartphone - trafig do autorow trzech najlepszych
pomystow. Twdrczy pozostatych 22 wyréznionych propozycji nagrodzeni zostang
kartg przedptacong z kwotg 500 zt. Wyniki zamknietego 5 maja 2009 roku
konkursu jury ogtosi juz wkrotce.

Do 5 maja 2010 roku Citi Handlowy na stronie MojaMobilnaBankowosc.pl
wystepowat anonimowo. Bank nie chciat ogranicza¢ kreatywnosci mitosnikow
mobilne] bankowosci przez skojarzenia z konkretng marka. Dzisiaj strona
MojaMobilnaBankowosc.pl dostepna jest takze pod adresem Citimobile.pl.
Znalez¢ mozna tam teraz nie tylko informacje dotyczace szeroko pojetej tematyki
bankowosci mobilnej. Uzytkownicy moga takze obejrze¢ filmy instruktazowe jak
korzysta¢ z Citi Mobile. Moga takze pozostawi¢ swoje opinie na temat serwisu
oraz sugestie w jaki sposOb swoje mobilne rozwigzania bank powinien
udoskonalac.

Szczegotowe informacje na temat Citi Mobile i historii projektu ,Moja mobilna
bankowos$¢” znalez¢ mozna na www.citimobile.pl.
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Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97

E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Dorota Szostek-Rustecka, Kierownik ds. Kontaktéw z Mediami, tel. (0-22) 690 10 49
E-mail: dorota.szostekrustecka@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod markg Citi
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank
Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 1 min klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaly
dystrybucji oraz sie¢ ponad 200 oddziatéw. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac¢ na stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majaca okoto 200 milionéw klientébw w ponad 140 krajach.
Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje klientéw indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych zapewniajac im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie
bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzadzania aktywami. Dodatkowe
informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub or www.citi.com.



