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1. Wprowadzenie

Dostep do CitiDirect odbywa sie przez strone logowania do portalu CitiDirect EB - platformy ustug '

bankowych, pod adresem https://portal.citidirect.com. Szczegdtowe informacje dotyczgce logowania

znajdujg sie w Instrukcji Uzytkownika ,Logowanie” dostepnej na stronie informacyjnej www.CitiDirect.pl

Po zalogowaniu widoczne sg 2 zaktadki w menu gérnym:
a) ,Samoobstuga” - stuzy do wykonywania gtéwnych czynnos$ci administracyjnych na Uzytkownikach,

b) ,Serwis CitiDirect” — dostep do aplikacji CitiDirect i pozostatych funkcji administracyjnych.

Treasury and Trade Solutions KAROLINA NOWICKA Pomoc  Moje ustawienia  Wyloguj

citr CitiDirect EB™

Strona gtdwna Serwis CitiDirect Samoobstuga

Klient zalogowany jako. PPHU Karola S.A.

Czynnosci administracyjne wykonywane przez Administratora, celem nadania odpowiednich uprawnieh do
systemu CitiDirect wybranemu Uzytkownikowi, odbywajg sie w dwoch modutach administracyjnych tj. na
portalu CitiDirect EB (opcja w menu: ,Samoobstuga”) oraz w oknie aplikacji CitiDirect (opcja w menu:

JAdministrowanie uzytkownikami”).

Gtéwne kroki, jakie muszg by¢ wykonane dla stworzenia nowego Uzytkownika i nadania mu odpowiednich

uprawnieh do korzystania z systemu CitiDirect to:

1. Stworzenie Uzytkownika na portalu CitiDirect EB
2. Nadanie Uzytkownikowi dostepu do aplikacji CitiDirect, dokonywane na portalu CitiDirect EB
3. Nadanie Uzytkownikowi poszczegdinych uprawnien do wybranych funkcji CitiDirect, dokonywane

bezposrednio w CitiDirect

Uwaga! Kazdy z powyzszych etapéw wymaga wykonania AUTORYZACJI wprowadzonych zmian

przez osobe z uprawnieniami Administratora, inng niz osoba tworzgca/wprowadzajgca zmiany.

Szczegotowa instrukcja zarzgdzania uprawnieniami Uzytkownikdw znajduje sie w dalszej czesci niniejszego

podrecznika.

Uwaga! Zgodnie z Ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, Bank jest zobowigzany do identyfikacji oséb uprawnionych do sktadania

dyspozycji i zawierania transakcji w imieniu Posiadacza Rachunku.
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https://portal.citidirect.com/
http://www.citidirect.pl/

W zwigzku z powyzszym nadawanie (nowemu lub istniejgcemu) Uzytkownikowi uprawnienia do autoryzaciji

transakcji z danego rachunku, a w przypadku braku autoryzacji na rachunku, uprawnienia do zainicjowania

transakcji do Banku, wymaga przestania do Banku wniosku ,Dane o0s6b upowaznionych do sktadania
dyspozycji i zawierania transakcji w imieniu Posiadacza rachunku”, aby taka zmiana byta aktywna w
systemie. W przypadku gdy dla danego Uzytkownika zostat juz wczesniej ztozony w Banku wspomniany

formularz, nie jest konieczne wysytanie go ponownie.
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2. Uzytkownik

Tworzgc nowych Uzytkownikow Administrator ma mozliwos¢é wyboru metody logowania jaka zostanie im
przypisana. Do systemu CitiDirect Uzytkownicy mogg logowac¢ sie uzywajgc tokenéw mobilnych (aplikacji
MobilePASS) lub sprzetowych (kart SafeWord).

Stworzenie Uzytkownikéw logujacych sie przy uzyciu kart SafeWord musi by¢ poprzedzone wydaniem
przez Bank kart SafeWord dla tych Uzytkownikéw. W zwigzku z tym, niezbedne jest zgtoszenie do Citi
Handlowy koniecznosci wydania kart SafeWord korzystajgc z wniosku ,CitiDirect — Wniosek o wydanie kart
SafeWord i PIN — Administrator’ podajgc dane Uzytkownikéw, ktérzy maja by¢ stworzeni w systemie i dla
jakich majg by¢ wydane karty. Karty SafeWord dla Uzytkownikéw sg przekazywane Klientowi wraz z instrukcjg
dla Administratora ,CitiDirect — Przypisanie kart SafeWord dla Uzytkownikéw — Administrator”’, zawierajaca
informacje o] numerach kart SafeWord przypisanych poszczegdlnym Uzytkownikom.
W celu stworzenia, modyfikacji, usuniecia Uzytkownika i aktywacji otrzymanych kart SafeWord, konieczne jest

zalogowanie do systemu i wykonanie ponizszych krokow.

2.1 Tworzenie Uzytkownika — Administrator wprowadzajgcy

Aby utworzy¢ nowego Uzytkownika ustaw kursor myszy na zakfadce ,Samoobstuga” — pojawi sie menu.

Wybierz opcje ,Uzytkownicy i uprawnienia”.

Treasury and Trade Solutions

ctr

Strona gtowna Serwis CitiDirect Samoobstuga

Klient zalogowany jako: SYSTEM ADMINISTR o . p0as
Ustuga administracji Informacje
A=

Godziny graniczne

JFytkownicy i wnie
Uzytkownicy i uprawnienia Kontakt do abstugi Kiienta

Ustawienia klienta
Test Broadcast message 022520

Informacje

Kalendarz dwiat
Rachunki

Z bocznego paska menu, ktéry sie pojawi wybierz ,Uzytkownicy i uprawnienia”, a nastepnie ,Uzytkownicy” i

»lworzenie”.
Treasury and Trade Solutions
ctr
Strona gtowna Serwis CitiDirect Samuoobstuga
vany jako: SYSTEM ADMINISTRATOR POLAND 0 Mieudanych prdb od ostatr

Samoobstuga » Ustuga administracji Klientem » UZytkownicy i uprawnienia

Uzytkownicy Tworzenie

www. citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A. CI

=)

I handlowy’



Pojawi sie ekran tworzenia nowego Uzytkownika.

Wypetnij czesé; «
>

Dane uzytkownika,

» Szczegoty logowania,
» Powigzanie uprawnien uzytkownikow,
» Powigzanie profili dostepu.

Poszczegolne sekcje stang sie aktywne w momencie gdy zostanie wypetniona Sekcja 1.

Utworz uzytkownika

Uzupeinij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okresl szczegdty logowania i powiaz * =Pole wymagane
uprawnienia.

Pojedynczo Zbiorczo
* Imie Drugie Imie * Mazwisko
> 1 - Dane uzytkownika Ta sekcja jest wymagana
> 2 - Szczegoly logowania Sekcja opcjonalna
» 3 - Powigzanie uprawnien uzytkownikow Sekcja opcjonalna
> 4 - Powigzanie profili dostepu Sekcja opcjonalna

[ Pokai wszystko (=) Ukryj wszystko
Wybierz status profilu Uzytkownika:

> LAKtywny” — W przypadku wyboru metodu logowania MobilePASS - Host 9 Uzytkownik bedzie mdgt od

razu korzystac z systemu CitiDirect. W przypadku wyboru metody logowania karta SafeWord Uzytkownik

bedzie mogt korzystaé z systemu CitiDirect po otrzymaniu numeru PIN do karty SafeWord.

> .Nieaktywny” — Uzytkownik po skofigurowaniu aplikacji MobilePASS lub otrzymaniu numeru PIN do
karty SafeWord nie bedzie mogt od razu zalogowaé¢ sie do systemu. W celu umozliwienia
Uzytkownikowi dostepu do systemu bedzie konieczne wykonanie przez Administratora zmiany statusu
profilu Uzytkownika na ,Aktywny”.
UWAGA! W przypadku gdy nie zostanie wybrany zaden status Uzytkownika, system domyslnie ustawi
status na ,Aktywny”.
Po wybraniu statusu Uzytkownika wypetnij czesé ,Dane Uzytkownika”. Pola oznaczone gwiazdkg sg
obowigzkowe i nie mogg pozosta¢ puste. Czes¢ pdl obowigzkowych zostanie automatycznie wypetniona
przez system pobierajac dane wprowadzone podczas tworzenia Profilu Klienta w CitiDirect. Nalezy
sprawdzi¢ poprawnos¢ danych, jakie zostaty podstawione przez system. Uzupetnienie informacji w polach
wymaganych jest konieczne dla stworzenia Uzytkownika.
W przypadku danych adresowych nalezy dodatkowo potwierdzi¢ poprawnosé wprowadzonych
danych, poprzez zaznaczenie opcji ,Powyzszy adres jest prawidtowy”. W sytuacji gdy adres przypisany dla
uzytkownika nie jest prawidtowy nalezy wybraé ,Utworz nowy adres”. Woéwczas wczesniejsze pola zostang

wyczyszczone a dane adresowe nalezy wprowadzi¢ recznie.

www. citihandlowy.pl
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Ponizej przedstawiony jest widok ekranu tworzenia nowego Uzytkownika.

Utworz uzytkownika

Uzupelnij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okresl szczegdty logowania i powiaz * =Pole wymagane
uprawnienia.

Pojedynczo Zbiorczo

* Imig Drugie Imi¢ * Nazwisko
ANNA KOWALSKA
v 1 - Dane uzytkownika Ta sekcja jest

Wprowadz ogélne informacje o uzytkowniku, adres i dane kontaktowe.

Identyfikator logowania * Status Typ uzytkownika
9 Aktywny |© Nieaktywny [7] Pracownik Citi
Inicjaty Alternatywny identyfikator log ia@®  Przetozony ®

Identyfikator pracownika

Adres - szczegoty

Prosze zaznaczy¢ opcje "Powyzszy adres jest prawidiowy", aby potwierdzi¢ poprawnos¢ danych kontaktowych.
Kliknij "Utwdrz nowy adres", aby wprowadzi¢ nowe dane adresowe.

Budynek/Pigtro/Pokoj Adres 1 Miasto

* Kraj — 5 Kod pocztowy
Poland (PL) = Wojewodztwo lub region ——

Strefa czasowa
Sarajevo, Skopje, Warsaw, Zagreb (EC3) |~

I * Powyzszy adres jest prawidtowy

Utwdrz nowy adres

Dane kontaktowe

* Telefon * Adres e-mail
48 administrator@a.pl

Nastepnie wypetnij czes¢ ,Ustawienia dostepu” zgodnie z instrukcjami ponize;:

Dane kontaktowe

* Telefon * Adres e-mail
48 d trat I Ustaw zakres dat, czas oraz dni
administrator@a.p tygodnia, w ktorych uzytkownik
bedzie miat dostep do systemu.
Ustawienia dostepu
* Data * Godzina Dni tygodnia
od Do Od Do VIND FIPN Fwr FISR
23/09/2015 23/09/2020 00:00:00 @ 235959 ® @czw @pT @SB
* Rodzaj konta uzytkownika (i) Identyfikator uzytkownika
© Omnibus © Sub-konto ~Rodzaj Konta Uzytkownika
pozostaw jako OMNL. Pole
LIdentyfikator Uzytkownika”
> 2 - Szczegoély logowania DozOStaw puste

www. citihandlowy.pl
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Metoda Logowania: MobilePASS - Host 9

Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych danych na ekranie tworzenia uzytkownika w sekcji
"1 - Dane uzytkownika", przewin do sekcji "2 - Szczegoty logowania", a nastepnie kliknij przycisk Dodaj
metody logowania. W polu Telefon podaj numer telefonu komodrkowego Uzytkownika. Numer telefonu
komérkowego oraz adres e-mail musza by¢ unikalne dla kazdego uzytkownika i nie mogg by¢ uzywane przez
innych uzytkownikéw.

Nestepnie w polu "Dodaj metody logowania" wybierz metode logowania “MobilePASS — Host 9” i kliknij Wybierz.

Nalezy pamietaé, ze jezeli Uzytkownik bedzie logowat sie tylko za pomocg MobilePASS, zadne inne opcje
nie powinny zostaé wybrane w sekcji "2 —Szczegétly logowania”.

Wybierz metody logowania (22) ()

Wiysoakn

Metoda legowania

Wysaukaj

Lishs dosigpych meiod lngraanis

| Meoida kogowania Dpis mestodly eagowania
LI Witk rine Heparbeg 10 WorkiLink Uning Heporing App Urege
[ ACHE«ehangs ID ALHESThanga A Crataiia sl
[0 Safesord - Host 2 Sateword Card Login using Host 2
] F Puisa D FE Polsa 1D App Ceedanial
[ CiiSumnems Ooline |1 ChBumnems Ocbre Aps Credanis
] CrDireet for Eacustes 1D CbCwssct for Bncustas App Credenial
[ Feesorse Coma id RESOuLE Comal A Crametial

e wmmm—l- o2
A wotsiemes - Host @ npdeFies ChabenpaResponse K

Wybierz metode logowania (22) @

Wyszukaj

Metoda logowania: MobilePass

Powrdé do: Wyszukiwanie

Lista dostepnych metod logowania

O Metoda logowania Opis metody logowania

Nie znaleziono pozycji spefniajacych podane kryteria wyszukiwania. Prosze zmienié
kryteria wyszukiwania i sprobowaé ponownie.

2 _ Szczegoly logowania Sekcja opcjonalna

Wybierz jedna lub wiece] metod logowania.

Metoda logowania Dziatanie * ldentyfikator logowania
Zapytanie/Odpowiedz — Host @ Nowy identyfikator SafeWord (PIN pr

C, Dodaj metody logowania

> 3 - Powigzanie uprawnien uzytkownikow Sekcja opcjonalna

Aby doda¢ inna metode logowania Uzytkownik musi najpierw aktywowaé metode MobilePASS i zalogowa¢ sie do
CitiDirect - dopiero potem dodana moze by¢ kolejna metoda logowania na przyktad Zapytanie/OdpowiedZ - Host 9.

www. citihandlowy.pl
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Metoda logowania: karta SafeWord

Po wypetnieniu sekcji 1 sekcja 2 stanie sie aktywna. Rozwin ,Szczegoly logowania”, w oknie ,Dziatanie”

wybierz ,Powiaz istniejgcg karte SafeWord”, a w polu ,ldentyfikator logowania” wpisz numer karty SafeWord
tworzonego Uzytkownika, zgodnie z otrzymanym wraz z kartg przypisaniem poszczegolnych kart SafeWord «

do Uzytkownikdw.

* Data * Godzina Dni tygodnia

* Od * Do Od Do YIND # PN ¥ WT ¥ SR
09/30/2015 093002020 00:00:00 @ | 23:50:59 @ 4 cZw @ PT 4 SB

* Rodzaj konta uzytkownika (3) Identyfikator uzytkownika

® Omnibus Sub-konto

~ 2 - Szczegély logowania Sekcja opcjonalna

Wybierz jedng lub wiecej metod logowania.

Metoda logowania Dziatanie # |dentyfikator logowania X

Zapytanie / Odpowied? - Host 9 PowiaZ istnigjaca karte SafeWard v | xx00001]

C, Dodaj metody logowania

UWAGA! : Numer karty SafeWord musi byé zgodny z numerem karty SafeWord wskazanym przez
Bank dla Uzytkownika w instrukcji ,CitiDirect — Przypisanie kart SafeWord dla Uzytkownikéw -—

Administrator” dotagczonej kazdorazowo do wydawanych kart SafeWord.

W przypadku tworzenia Uzytkownika na profilu Klienta w CitiDirect, istnieje mozliwo$¢ nadania takiemu
Uzytkownikowi, juz podczas tworzenia Uzytkownika, odpowiedniej grupy uprawnien, jakie ma on posiadaé w
systemie w sekcji 3 ,Powigzanie uprawnien uzytkownikéw”. Nadajgc uprawnienia z poziomu tworzenia
Uzytkownika nie wykonujemy juz funkcji opisanych w pkt. 3 niniejszej Instrukcji ,Nadanie Uzytkownikowi
dostepu do CitiDirect”. W celu dodania uprawnieh przenosimy uprawnienia z okna ,Dostepne uprawnienia”

do okna ,Uprawnienia do powigzania” za pomocg ikony ,Dodaj”:

fONUULG) MU ULy tnuTmiina (1) TUETILY KA ULy IKOWITIK:S

* Omnibus Sub-konto

» 2 - Szczegoly logowania Sekcja opcjonalna
[ 3 - Powiazanie uprawnien uzytkownikow | Sekeja opcjonalna

Wybierz jedno lub wiecej uprawnien do powigzania.

Dostepne uprawnienia I Uprawnienia do powiazania

Dostepne uprawnienia {1-3of 3)

[ selectal B 0 PPHU KAROLA S.A.
[[] CDTXN - Reports & Inqui... @ Default [] CitiDirect Senvices
[[ Repors
[ Inquiries

Dodaj >

< Usun

W przypadku gdy chcemy nada¢ Uzytkownikowi dostep w charakterze Administratora systemu CitiDirect,

nalezy wybra¢ grupe ,System Administrator”.

www. citihandlowy.pl
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Z poziomu tworzenia uzytkownika mozna jednoczes$nie nadaé uprawnienia do ptatnosci lub funkcji

ktore uzytkownik powinien posiada¢ wzgledem rachunkow. Dostep ten nadawany jest w sekcji 4 ,Powigzanie

profili dostepu”. W przypadku nadania dostepu w tej sekgji nie jest potrzebne wykonywanie krokéw opisanych w

dalszej czesci instrukcji. Uprawnienia nadawane sg w sposob identyczny jak w sekcji 3.

[~ 4 - Powiazanie profili dostepu |

Wybierz co najmniej jeden profil dostepu, aby powiazac.

Dostepne profile dostepu

Powiazane profile dostepu

Wyszukaj

Dostepne profile dostepu  (1-1100f110)

[] wybierz wszystkie
DELPHI
PROFIL DOSTEPU 1

PROFIL DOSTEPU 2

Wy »

PROFIL DOSTEPU 3
PROFIL DOSTEPU 4
PROFIL DOSTEPU 5§

00 0Oo0oo

Dodaj >

< Usun

W celu podgladu zawartosci dostepnego profilu dostepu nalezy klikng¢ na jego nazwe. W oddzielnym oknie

wyswietli sie jego zawartos¢:

Profil Dostepu Szczegoly

Rozwin wszystko 2] Zwin wszystko

[E NOWAK INFORMACJE

Raporty z sald

Raporty z zainicjowanych transakcji
Salda

Szczegditowe wyszukiwanie transakcii
Wyszukiwanie transakcji

Kursy walut

Infarmacja
= Rachunek

01 1030 1508 0000 0000 0000 0001
02 10301508 0000 0000 0000 0001
031030 1508 0000 0000 0000 0002
= Mumer Klienta
00000
[E Mumer Oddziatu
gg8a

.l

L

m

Po wypetnieniu wszystkich sekcji w celu zapisania uzytkownika wybierz ,Zatwierdz” w lewym dolnym rogu.

www. citihandlowy.pl
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Pojawi sie komunikat potwierdzajgcy, iz uzytkownik zostat przestany do autoryzacji lub komunikat

informujacy o btedach, ktére nalezy poprawi¢ przed ponownym przestaniem uzytkownika do autoryzaciji.

Utwdrz uzytkownika
@ Potwierdzenie
UZytkownik zostat utworzony i przestany do autoryzacji.

1. MozZesz éledzié status rekordu w sekcji: Wszyscy uZytkownicy .

Uzupetnij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okresl szczegotly logowania | powiaz * =Pole wymagane
uprawnienia.

Pojedynczo Zbiorczo

2.2 Tworzenie Uzytkownika — Administrator autoryzujgcy

Tworzenie Uzytkownika, w tym dokonanie modyfikacji na profilu Uzytkownika, np. zmiana adresu e-mail,
wymaga autoryzacji. Autoryzacji stworzonego Uzytkownika moze dokona¢ Uzytkownik majgcy uprawnienia

administratorskie, inny niz Uzytkownik tworzacy.

Aby zautoryzowaé Uzytkownika, nalezy wybraé z menu gtéwnego portalu zakifadke ,Samoobstuga”,

a nastepnie ,Uzytkownicy i uprawnienia”.

Treasury and Trade Solutions

citr’

Strona giéwna Serwis CitiDirect Samoobsiuga

Klient zalogowany jako: SYSTEM ADMINISTR 209k
Ustuga administraciji ..Informacje
jentem

Godziny graniczne
Kontakt do obstugi klienta

Test Broadcast message 022520

Informacije

i Kalendarz Swiat
Rachunki

Sekcje w ktorych oczekujg na autoryzacje rekordy

Samoobsiuga » Ustuga administracji Klientem » UZytkownicy i uprawnienia

[] L oznaczone sg pomaranczowg kropkag n oraz liczbg
Uzytkownicy Tworzenie

Uzytkownicy informujgcg o ilosci rekordéw oczekujgcych na

uprawnienia

autoryzacje. Do autoryzacji mozna przejs¢ wybierajac

EE} Uprawnienia Autoryzacja
1

Ustawienia
Klienta

kolejno: ,Uzytkownicy i uprawnienia”, ,Uzytkownicy”, a
nastepnie ,Autoryzacja”.

EEE Powiazania uprawnien Modyfikacja/Korekta

Klienci uzytkownikow

Stan na
09/30/2015 i i
16:47:14 Wszyscy uzytkownicy

C
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W celu autoryzacji Uzytkownika i sprawdzenia jego szczegdtéw, nalezy wybrac¢ interesujgcy nas rekord na
liscie ,Autoryzacja” — poprzez klikniecie na pod$wietlone przez system pole (tu: nazwisko, imie Uzytkownika) «

Autoryzacja uzytkownikéw (1) 0 o=

Pokaz opcje wyszukiwania

Autoryzacja (1-1of 1) Selected Items: 0 {As of 09/30/2015 16:58 GMT+01:00) (X {@}
Nazwa uzytkownika Identyfikator . f Powiazania 3 f
94 logowania Dziafanie Status uprawnien Status uzytkownika 1.
NOWAK, ANNAGS 0004 - Oczekuje na autonzacje 2 Mieaktywny
Autoryzacja Wyslij do korekty Odrzuc

Kliknijtu, aby wejs¢ w szczegdty rekordu.

W podgladzie szczegdétowym sg dostepne wszystkie informacje wpisane przez Administratora tworzgcego

danego Uzytkownika. Nalezy zweryfikowa¢é poprawnos¢ wprowadzonych danych w sekcjach,

w szczegolnosci:

a) Szczegodly uzytkownika oraz Adres i dane kontaktowe — dane dotyczgce Uzytkownika, imie i

nazwisko, adres firmy oraz adres e-mail

b) Ustawienia dostepu — data, czas, dni tygodnia, w zakresie ktérych ma dziata¢ Uzytkownik w

systemie

c) Szczegdty logowania - nr karty SafeWord - musi on by¢ zgodny z otrzymang od Banku instrukcjag dla
Administratora ,CitiDirect — Przypisanie kart SafeWord dla Uzytkownik 6w — Administrator”

d) Powigzania uprawnieh uzytkownikéw — przypisane uprawnienia dla Uzytkownika. Powinna by¢
przypisana grupa ,CitiDirect Senices”. W przypadku dodania dostepu dla kolejnego Administratora

grupa ,System Administrator”.

e) Powiagzania profili dostepu — przypisanie odpowiednich profili dostepu zawierajgcych uprawnienia do

funkcji zwigzanych z rachunkami.
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Na rysunku ponizej jest widoczny podglad szczegotow Uzytkownika przestanego do autoryzacji:

Autoryzacja uzytkownikow: Szczegdty

NOWAK, ANNAG69

Oczekuje na autoryzacje
Przeqlad zmian
Dziatanie

Autoryzacja Wyslij do korekty

=

Odrzué
ISzczegéIy uzytkownika |
Identyfikator logowania Status Imig Drugie Imie
XX00001 Mieaktywny ANNAGY -
Nazwisko Inicjaty Alternatywny identyfikator Przetozony
NOWAK - logowania -
Typidentyfikatora pracownika
SOEID
Identyfikator pracownika
Adres i dane kontaktowe I
Adres 1 Telefon Strefa czasowa Adres e-mail
poleczki 1 48 Sarajevo, Skopje, Warsaw, administrator@a.pl
Zagreb
|Ustawienia dostepu |
Zakres dat Godzina Dni tygodnia

8(15/2015-8/15/2065 12:00:00 AM-11:59:59 PM

Rodzaj konta uzytkownika
CMNI

Uzytkownik funkcyjny
False

SUN MON TUE,WED THL FRI,SAT,

ldentyfikator uzytkownika
2233399

Status szyfrowania end-to-end:Not Upgraded to EZEE

ISzczeg(){y logowania (1-1z 1)

Metoda logowania

d

(Zgodnie z 09/30/2015 17:11 GMT+01:00)

ntyfikator logowania Opis metody logowania

| KX0001
l

Nazwa klienta

PPHU KAROLA S.A.
PPHU KAROLA S.A.

Zapytanie/Odpowiedz - Host 9

I’owiqzania uprawnien uzytkownikow (1 -2 z 2)

Nazwa uprawnienia

CD TXN - Reports & Inquires DUG

ct Services

I Powiazania profili dostepu

Nazwa profilu dostepu Nazwa klienta

Brak wynikéow

(Zgodnie z 09/30/2015 17:11 GMT+01:00)

Opis uprawnienia

CD TXN - Reports & Inquires DUG

Status
Inactive

Inactive

(Zgodnie z 09/30/2015 17:11 GMT+01:00)

Data powigzania Status

¥ Resetuj uzytkownika
[

O

PO el | Wyslij do korekty

Odrzué

<

Powrdc do: Autoryzacja

Kliknij przycisk ,Autoryzacja”, aby zautoryzow a¢

Aby zautoryzowa¢ rekord nalezy wybra¢ opcje ,Autoryzacja’. Po autoryzacji pojawi sie informacja

pomysinym zautoryzowaniu lub btedach w autoryzacji profilu Uzytkownika.
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Autoryzacja uzytkownikéw K= h
@ Potwierdzenie

UzZytkownik zostat zautoryzowany.
1. MoZesz $ledzic status rekordu w sekeji: Wezyscy uZytkownicy .

Pokaz opcje wyszukiwania

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci dotyczgcych wprowadzonych danych rekord nalezy wysta¢ do
korekty (sposob postepowania w przypadku korekty opisany zostat w pkt. 2.3 niniejszej Instrukcji), badz
odrzuci¢ stworzony rekord - odrzucenie rekordu umozliwi ponowne stworzenie Uzytkownika zgodnie z pkt.
2.1 Instrukciji.

2.3 Wysytanie do korekty, modyfikacja, odrzucenie zmian na Uzytkowniku

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przy weryfikacji danych wprowadzonych przez Administratora
tworzacego, Administrator autoryzujgcy weryfikowany rekord tj. utworzenie/modyfikacje Uzytkownika, moze
wystaé rekord do korekty badz go odrzucié. Jezeli osoba autoryzujgca odrzuci nowo utworzony rekord (np.
poniewaz dana osoba nie powinna mie¢ dostepu do systemu) — rekord reprezentujgcy tworzonego nowego
Uzytkownika zniknie z systemu, bedzie mozliwe stworzenie takiego Uzytkownika ponownie w systemie kiedy
zajdzie taka potrzeba.

Autoryzacja (1-3 z 3) (Stan na 10/01/2015 12:01 GMT+01:00) C {:c:)}
Nazwa uzytkownika Identyfikator . . Powigzania :

- 24 logowania Dziatanie Status uprawnien Status uzytk

DRECH, KAMIL XX00025 = Oczekuje na autoryzacje 1 Aktywny

[C] MLODA, AGNIESZKA -- Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny

[F] NOWAK, JAN XX00059 Usun uzytkownika w CitiDirect Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny

< m »

Autoryzacja Wyslij do korekty Odrzué

Po wyborze opcji ,Wyslij do korekty” badz ,Odrzu¢” system dodatkowo poprosi o podanie powodu przestania

rekordu do korekty, czy odrzucenia. Nalezy poda¢ powdd i klikngé na ,Wyslij do korekty”.

Potwierdzenie wystania do korekty (x)

Nazwa uiytkownika: DRECH, KAMIL

Prosze podaé przyczyne tego dziatania:
Btedny adres e-mail T

Wyslij do korekty Anuluj
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Rekord wystany ,Do korekty” znajdzie sie na liscie ,Modyfikacja/Korekta”, gdzie mozna poprawi¢ lub
odrzuci¢ dane Uzytkownika (patrz rysunek ponizej):

Uzytkownicy Tworzenie

Uprawnienia Autoryzacja
2

EEE Powiazania uprawnien Modyfikacja/Korekta
Klienci uzytkownikow 1

Stan na
10/01/2015 i :
12:11:03 uzytkownicy

C

Modyfikacja/Korekta uzytkownikéw (1) =

Pokaz opcje wyszukiwania

Modyfikacja/Korekta (1 -1 z 1) Zaznaczone pozycje: 1 ( Stan na 10/01/2015 12:11 GMT+01:00) {§}
Nazwa uzytkownika Identyfikator Powiazania X -

v 24 logowania Status uprawnien Status uzytkownika 1a

DRECH, KAMIL Wyslany do korekty 1 Nieaktywny

W _celu podejrzenia, z jakiego powodu dany rekord znalazt sie w korekcie nalezy przejs¢ do szczegdtéw
uzytkownika, klikajgc na podswietlony przez system rekord (tu: nazwisko, imie Uzytkownika). Na stronie z
danymi uzytkownika pojawi sie dodatkowe okno, w ktérym znajdg sie informacje z jakiego powodu
Administrator autoryzujgcy przestat rekord do korekty.

Modyfikacja/Korekta uzytkownikéw: Szczegoty
Wyslany do korekty

) Komentarz osoby autoryzujacej:

Btedny adres e-mail

Uzupetnij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okresl szczegdly logowania i powiaz

uprawnienia
* Imie Drugie Imie * Nazwisko
KAMIL DRECH
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W _celu modyfikacji istniejgcego Uzytkownika nalezy wybra¢ Uzytkownika z listy ,Wszyscy uzytkownicy”.

(patrz rysunek ponizej). W celu wejScia w szczegdty Uzytkownika nalezy klikngaé w pods$wietlone pole (tu:

nazwisko, imie Uzytkownika). WysSwietli sie okno ze szczegdtami, gdzie nalezy zmodyfikowa¢ pozadane
dane Uzytkownika, a nastepnie wysta¢ zmiane do autoryzacji w spos6b opisany w pkt. 2.1 ,Tworzenie

Uzytkownika - Administrator wprowadzajgcy”.

Wszyscy uzytkownicy (5) O «

Pokaz opcje wyszukiwania

Wszystkie (1 -5 z 5) {Stan na 10/01/20
Nazwa uzytkownika Identyfikator Powigzania -
2.4 logowania Status uprawnien Status uzytk
I KOWALSKA, ANNA ] xx00001 Przetworzony 1 Aktywny
DRECH, KAMIL Wyslany do korekty 1 Nieaktywny

W przypadku autoryzacji Uzytkownika, ktory istniat juz w systemie, gdy modyfikacji ulegty jego dane,
Administrator autoryzujgcy ma mozliwo$¢ sprawdzenia jakie dane zostaty zmienione — wybierajgc opcje
,Przeglad zmian” znajdujgcg sie w szczegotach Uzytkownika (patrz rysunek ponizej).

Autoryzacja uzytkownikow: Szczegdly

KOWALSKA, ANNA

Oczekuje na autoryzacije

Przeqglad zmian

Dziatanie

Autoryzacja Wyslij do korekty Odrzué

Szczegoly uzytkownika

Po wyborze ww. opcji pojawi sie nowe okno, w ktérym wys$wietlone zostang dane, ktére ulegty zmianie z

podziatem na nowe i poprzednie wartosci badz z informacjg o dodaniu/usunieciu jakiej$s wartosci:

{U Uzytkownicy — przeglad zmian )

c * Wyswietlane s3 tylko dane, ktdre ulegly aktualizacji

-

B | Dane uzytkownika (1 -1z 1)

Iz ) - 2= ..
|| Pozycja Poprzednia wartosc Nowa wartosc
B Adres e-mail administrator@a.pl administrato@a.pl

Powigzania uprawnien uzytkownikow (1 - 1 of 1)

Mazwa uprawnienia Dziatanie

CitiDirect Senvices Dodanie

2g B
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W przypadku gdy osoba autoryzujgca odrzuci rekord modyfikowany — wrdci on do ksztattu sprzed zmiany.

UWAGA!: Modyfikacja nazwiska Uzytkownika widniejgcego juz w systemie jest wykonywana przez
Bank — wykonanie zmiany samodzielnie przez Administratora moze skutkowaé¢ zablokowaniem
Uzytkownika. W tym celu konieczne jest dostarczenie do Banku pisma zawierajacego informacje o
dotychczasowym i nowym nazwisku wraz ze wskazaniem numeru dowodu oraz numeru karty SafeWord
Uzytkownika, na ktérym ma by¢é wprowadzona zmiana. Zmianie danych personalnych moze podlegaé
jedynie nazwisko, nie ma mozliwosci przeniesienia wtasnosci karty z jednego Uzytkownika na innego.
W przypadku zmiany nazwiska Uzytkownika, ktéry jest uprawniony do autoryzacji transakcji z
danego rachunku - konieczne jest rowniez przestanie do Banku nowego wniosku ,Dane o0sob
upowaznionych do sktadania dyspozycji i zawierania transakcji w imieniu Posiadacza Rachunku”, aby taka

zmiana byfa aktywna w systemie.

2.4 Usuniecie Uzytkownika z systemu — Administrator wprowadzajgcy

W celu usuniecia istniejgcego Uzytkownika z systemu, po zalogowaniu do portalu CitiDirect EB, wybierz

~=Uzytkownicy i uprawnienia”, a nastepnie ,Uzytkownicy” i sekcje ,Wszyscy Uzytkownicy”.

Uzytkownicy Tworzenie

Uprawnienia Autoryzacja
Ustawienia
kKlienta

EEE Powigzania uprawnien Modyfikacja/Korekta
LETE uzytkownikow

Stan na
1010212015 )
10:34:56 Wszyscy uzytkownicy

C

Z listy Uzytkownikéw wybierz Uzytkownika, ktérego nalezy usung¢ z systemu, wchodzac w jego szczegoty.

Wszyscy uzytkownicy (4) =

(>) Pokaz opcje wyszukiwania

Wszystkie (1 -4 z 4) (Stan na 10/02/2015 10
e e e Status Powiazania gatus uzytkownil
] KOWALSKA, ANNA xx00001 Przetworzony 1 Aktywny
T DREGH, RAMIC jmbo 14 Przetworzony 1 Nieaktywny
MLODA, AGNIESZKA Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny
] NOWAK, JAN Przetworzony 1 Nieaktywny
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Po wejsciu w szczegdty Uzytkownika, nalezy wybra¢ opcje ,Usun uzytkownika w CitiDirect”.

* Rodzaj konta utytkownika (1) Identyfikator uzytkownika

@ Omnibus ) Sub-konto 53251743

» 2 - Szczegoly logowania Sekcja opcjonalna
» 3 - Powiazanie uprawnien uzytkownikow Sekcja opcjonalna
» 4 - Powiazanie profili dostepu Sekcja opcjonalna

Pokai wszystko [ Ukryj wszystko

[ Resetuj uzytkownika
Aby odblokowad ufytkownika, zaznacz opcje "Resetuj uzytkownika®, a nastepnie kliknij "Zatwierdz”™.

s

Usun uZytkownika w CitiDirect (§)

Po wybraniu ww. opcji system spyta, czy na pewno chcesz usungé¢ Uzytkownika z systemu. Zatwierdz

klikajgc ,Tak” lub ,Nie” w sytuacji, gdy uzytkownik ma pozosta¢ w systemie.

Ostrzezenie )

Czy na pewno chcesz trwale usunac tego uzytownika z CitiDirect?
To dziatanie spodowuje usuniecie identyfikatora SafeWord tego
uzytkownika. Jesli ten uzytkownik ma zachowac dostep do portalu
CitiDirect EB, prosze wybrac dla niego nowa metode logowania.

Po zatwierdzeniu, usuniecie Uzytkownika z systemu, zostanie przestane do autoryzacji, zgodnie z

komunikatem na rysunku ponizej:

Wszyscy uzytkownicy (5) O =

@ Potwierdzenie

KOWALSKA AMMA pomyéinie przestano do autoryzacji w celu usuniecia uzytkownika w CitiDirect.
1. Mozesz Sledzic status rekordu w sekcji: Wszys oy uzvtkownicy w oknie ponizej.
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2.5 Usuniecie Uzytkownika z systemu— Administrator autoryzujgcy

Autoryzacja usuniecia Uzytkownika z systemu odbywa sie w sposob opisany w pkt. 2.2 niniejszej Instrukciji - «
jedyng réznicg jest opis w kolumnie ,Dziatanie” (patrz rysunek ponizej) informujgcy o usunieciu Uzytkownika

w CitiDirect:

Autoryzacja uzytkownikéw (3)

(3] Pokaz opcje wyszukiwania

Autoryzacja (1-3 z 3) (Stan na 10/01/2015 12:01 GMT+01:00) C 4%
Nazwa uzytkownika Identyfikator : : Powiazania ;
24 logowania Dziatanie Status uprawnien Status uzytk
DRECH, KAMIL XX00025 o= Oczekuje na autoryzacje 1 Aktywny
MLODA, AGNIESZKA -- Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny
NOWAK, JAN XX00059 IUsun uzytkownika w CitiDirect | Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny

< m »

oraz w szczegotach Uzytkownika - informacja méwigca o czynnosci podlegajacej autoryzacji (,Usuniecie

Uzytkownika w CitiDirect”):

Autoryzacja uzytkownikow: Szczegoty

NOWAK, JAN

Oczekuje na autoryzacje

Przeglad zmian

Dziatanie

Autoryzowane dziatanie to: "Usun
uzytkownika w CitiDirect”

Autoryzacja Y Odrzué

Szczegoly uzytkownika

UWAGA! Nie ma mozliwosci przywrocenia Uzytkownika usunietego z systemu. W celu nadania
uprawnien Uzytkownikowi, jaki zostat usuniety, niezbedne jest zgtoszenie do Citi Handlowy koniecznosci
wydania kart SafeWord korzystajagc z wniosku ,CitiDirect — Wniosek o wydanie kart SafeWord i PIN —
Administrator”, podajac dane Uzytkownika, ktéry ma by¢ stworzony w systemie i dla jakiego ma by¢ byé

wydana karta.

Po usunieciu Uzytkownika z systemu, bedzie on nadal widoczny w systemie z odpowiednim oznaczeniem

El na liscie Uzytkownikéw (patrz przyktad na rysunku ponizej). Oznaczenie to jest wspélne dla

uzytkownika usunietego, jak i uzytkownika zablokowanego.
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Wszyscy uzytkownicy (5) O =

Pokaz opcje wyszukiwania

Wszystkie (1-5 z 5) (Stan na 10/01/2015 14:55 GMT+01:00) C 5%
R Uizyikownika ]?:;ct)yvfg:itgr Status i‘;‘:‘g&z’ﬁgﬁ Status uzytkownika 14 [i‘] VAN
KOWALSKA, ANNA xx00001 Oczekuje na autoryzacje 1 Aktywny
KOWALSKA, ANNA xx00001 Przetworzony 1 Aktywny &
] DRECH, KAMIL X0000 Przetworzony 1 Nieaktywny & A
MLODA, AGNIESZKA Oczekuje na autoryzacje 1 Nieaktywny
[C] NOWAK, JAN x00001 Przetworzony 1 Nieaktywny E’

Dodatkowo w szczegétach uzytkownika bedzie sie znajdowa¢ informacja o usunieciu uzytkownika z systemu.
Wszyscy uzytkownicy: Szczegoly

NOWAK, JAN

Przetworzony

IUsunieto w CitiDirect I

Przeglad zmian

Dziatanie

Szczegoly uzytkownika

2.6 Blokada Uzytkownika — Administrator wprowadzajgcy

W przypadku gdy nie chcemy na state usuwa¢ Uzytkownika z systemu mozna go tymczasowo zablokowac.

Blokade mozna wykona¢ na dwa sposoby:

a) Zmiana statusu Uzytkownika — natychmiastowa blokada w systemie — w sekcji ,Wszyscy

Uzytkownicy” wybierz Uzytkownika, ktéry ma zosta¢ zablokowany w systemie (identycznie jak w
punkcie 2.4 niniejszej Instrukcji), a nastepnie w szczegotach Uzytkownika zmien jego status na
Lhieak tywny”:

Wszyscy uzytkownicy: Szczegoty
Przeprocesowany

Przeglad zmian

Uzupehij ponizsze sekcje: podaj dane uzytkownika, okresl szczegdty logowania i powigz

uprawnienia.
= |mig Drugie Imig * Nazwisko
ANMNA KOWALSKA

~ 1 - Dane uzytkownika

Wprowadz ogdlne informacje o uzytkowniku, adres i dane kontaktowe.

Identyfikator logowania + Status Typ uzytkownika
© Aktywny [8] Nieaktywny [l Pracownik Citi
Inicjaty Alternatywny identyfikator logowania (3) Przetozony (3)

|dentyfikator pracownika
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b) Zmiana zakresu dat, w jakich Uzytkownik ma mie¢ dostep do systemu - blokada ta oznacza, Ze po

wyznaczonej dacie Uzytkownik nie bedzie moégt sie zalogowa¢ do systemu. W tej sekcji mozna

zawezi¢ dodatkowo godziny w jakich ma funkcjonowa¢ Uzytkownik, czy okresli¢ dni tygodnia w

jakich moze pracowac.

# Telefon # Adres e-mail
43 administrato@a.pl

Ustawienia dostepu

# Data * Godzina Dni tygodnia

* Od * Do Od Do FND PN FIWT SR
09/20/2015 09/20/2020 00:00:00 @ | 23:50:50 @ cIW @ PT SB

* Rodzaj konta uiytkownika (i) Identyfikator uzytkownika

@ Omnibus © Sub-konto

> 2 - Szczegotly logowania Sekcja opcjon

Kazdg z wybranych opcji nalezy zatwierdzi¢ i przestaé do autoryzacji. Obie opisane powyzej metody
blokowania sg edytowalne. Uzytkownika nieaktywnego mozna ponownie aktywowaé oraz Uzytkownikowi z

wygasnietg datg logowania przedtuzy¢ date waznosci.

UWAGA: W przypadku gdy Uzytkownik bedzie zablokowany przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy, w

celu odblokowania takiego Uzytkownika, nalezy zlozy¢ wniosek na wymiane karty Safeword.

2.7 Blokada Uzytkownika — Administrator autoryzujgcy

Autoryzacja Uzytkownika zablokowanego w systemie odbywa sie w sposob identyczny jak w pkt 2.2

~Tworzenie Uzytkownika — Administrator autoryzujacy” niniejszej Instrukciji.

2.8 Podglad Uzytkownika w CitiDirect

Aby podejrze¢ liste istniejagcych Uzytkownikéw na profilu Klienta, nalezy przejs¢é do okna CitiDirect. Aby to
zrobi¢, po zalogowaniu do portalu CitiDirect EB, wybierz z menu portalu opcje ,Serwis CitiDirect” —
spowoduje to wejscie do aplikacji CitiDirect, ktéra otworzy sie w osobnym oknie. Nastepnie w giéwnym menu
CitiDirect, wybierz opcje ,Administrowanie Uzytkownikami” i opcje ,Profile uzytkownikéw” (jak na rysunku

ponizej).
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Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Profile dostepu

wisn W
Profile uzytkownikéw |
= Preferencje klienta
Uprawnienia uzytkownika
Zarzadzanie dostepem
uzytkownika - dostep mobilny
i tablet

W wyniku tego pojawi sie lista - analogiczna do zaprezentowanej ponizej. W celu wyswietlenia listy

Uzytkownikéw znajdujgcych sie na profilu Klienta nalezy wybra¢ zaktadke ,Statusy zlecen/Historia”.

Lista profili uztkownikiow

Wprowadzony recznie Autoryzuj | Statusy zlecenHistoria

(1) Hazwisko {2} Imie Stan Identyfikator uzytkow
ALICTA ZDYEBAL Zrealizowany TEEE
ANTONIUE ANETA Z2realizowany TEE6
ANTOSIE-SEMIGIEL AGNIESZEA Zrealizowany 5994
ANTOSEZEE LUEASE Erealizowany 7085
AYAL JANG-LIN Zrealizowany TEoE
EACL PFIOTE Zrealizowany SEES
EADESCT MIHLELL Zrealizowany 6707
EARLI EALMIL Zrealizowany BEE0
EARTON JILL Zrealizowany EE2E0
EBELLAVISTA CIANLUCH Zrealizowany 7492
EOCA ANDEREEL Zrealizowany &707
EOUFFARD PABCALE EZrealizowany 7492

Domys$inie wys$wietlana lista, zawiera Uzytkownikdw przeprocesowanych (stan ,zrealizowany”) oraz tych

wymagajgcych autoryzacji, czy korekty. W celu wyswietlenia takze Uzytkownikéw usunietych z profilu
Klienta, nalezy na karcie Uzytkownikow klikng¢ prawym przyciskiem myszy i wybrac ,szukaj” (patrz przyktad
na rysunku ponizej). Pokaze sie dodatkowe okno ,Opcje przeszukiwania’, na ktorym nalezy dodatkowo
zaznaczy¢ (trzymajgc przycisk CTRL na Klawiaturze) status ,Usuniety”. Jesli majg zosta¢ wysSwietleni
Uzytkownicy tylko dla jednego ze statuséw nalezy zaznaczy¢ wytgcznie zgdany status (bez korzystania z

przycisku CTRL). Po wyborze statusu(éw) nalezy klikngé opcje ,Wyszukiwanie”.
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Lista profili uzytkownikow

Wprowadzony recznie Autoryzuj || Statusy zlecen ¢Historia

(1) Hazwisko | (2) Imiie Stan [1dentyfikator uzytkownika|
ALICTA ZD%
ANTONTIUE a1 [£: Opcje przeszukiwania @
ANTOSIE-2ZMIGIEL AGI  Kryteria sortowania

ANTOSZEK L Podstawowe sortowanie  [Hazviske | v|[rosnace |v|

ATAL ri JTa1 - A
{l Sukai Sortowanie wtdrne Imie j rosnaco j
BACA =IeE FI

BADESCU | yyczysé u1y  Kryteria szukania Wybierzinteresujacy statusi kliknij
fd — " H AN
BARAN Znies weyhir KAt ] 'Wyszukiwanie
4 Nazwisko |Zaczyna sig od j |
BARTON II
BELLAVISTA 14 Imig |zaczyma sig od j|
EBOCA An1 E-mail |Zaczyna sig od j|
BOUFFARD PA
SRATED sl Stan |,¢.-;,w.na sig :i Do ,:i I
suniety
[ TH TP SC U TEEC T
Mymagana autoryzacja dla usunigciall
Kliknij praw ymprzyciskiem —— = -
3 q o ET- | Wyszukiwanie | Wyczysc Anuluj
myszy i wybierz ,Szukaj
TR Creallauwany TLicuzo

W zakfadce ,Statusy zlecen/ Historia” mozna réwniez sprawdzi¢ szczegdty wybranego Uzytkownika, takie
jak dane adresowe, numer karty SafeWord itp. Aby tego dokona¢ nalezy zaznaczy¢ wybranego Uzytkownika

i wybra¢ ,Przejdz do szczegdtéw” (patrz rysunek ponizej).

Lista profili uzytkownikow

Whprowadzony recznie Autoryzu] || Statusy zlecen | Historia

(1) Hazwisko | 2y Imie Stan Identyfikator uZytkownika
ADAMCETE MALGORZATA Usuniety 38E0538 =
ADAMCEYE MALGORZATA Usunigty 2178217
ADAMIAK |BJLRBAR.°. Usunigty 46 Elcde
ADT-EOLACEEE MALGORZEATA Usuniety 2171524 [—
4

==Miersz 3 £ 329 ==

aJe]a

|Kliknij prawy klawisz aby dostosowac.| Kolumny sortowsane (1342) Wiecej

Przejdz do Inne
szczegitow | opcje

Pokaz zmiany
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Zostanie wyswietlone okno zawierajgce dane o Uzytkowniku (patrz przyktad na rysunku ponizej).

Profil uAvtkownika - szczegily

* Imig: * Nazwisko:
|BARBARA |ADAHIAK
Drugie imie: Inicjaly Identyfikator uzytkownika
| EL [ Stan: E1E1E4E

+ Adres: BudynekPigtro/Pokij:
|ul. Jana Pawla II 196 |

* Miejscowosc: Stan/prowincjatensorium:
|Warszawa |PDLAND

* Kraj: Kod ZIPKod pocztowy * Telefon: * Strefa czasu:

j |E 31-38z 43 j |Sarajev0. Skopje, Warsaw, Zagreb ¥ Internal User Indicator

Identyfikator pracownika

+ Pozwil uZytkownikowi na dostep do godziny

| “ooznn:nn illdu|23:59:59ill
* E-mail
|1\]‘ULL

Referencje

Typ referenciji Identyfikator referencji

Mumer karty L3Z933

+ UrnioZliwic uZytkownikowi dostep do dnia

||03m4f201|:| illj do |03m412051 illj

Dni tygodnia
MNiedziela
Poniedzialek ==Wiersz 0z 1 == Kolumny sortoseeane (102)

et Additional et Details Sub - Form
Sroda

Czwartek

# Wihemagane pole
@ Hastepna Lista

IIiHHH%EHHHHHII
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3. Nadanie Uzytkownikowi dostepudo CitiDirect

<

3.1 Nadanie dostepudo CitiDirect — Administrator wprowadzajgcy

W przypadku gdy uprawnienia dostepu do CitiDirect nie zostaly nadane podczas tworzenia Uzytkownika
wg. krokoéw opisanych w pkt. 2.1 ,Tworzenie Uzytkownika - Administrator wprowadzajgcy” nalezy doda¢ je
oddzielnie. W tym celu, po zalogowaniu do portalu CitiDirect EB, w zaktadce ,Samoobstuga” nalezy wybrac

opcje ,Powiazanie uprawnien uzytkownikow”, a nastepnie ,Tworzenie” w sekcji ,Uzytkownicy i uprawnienia’.
Uzytkownicy Tworzenie

Uprawnienia Autoryzacja
Ustawienia
klienta

!EE i Modyfikacja/Korekta
Klienci
Stan na

1010112015 ) )
15:34:54 Wszystkie powigzania

C uprawnien uzytkownikow

Po wybraniu wskazanej opcji, pojawi sie lista wszystkich uzytkownikow wraz z przypisanymi do nich

uprawnieniami. Uprawnienia przypisane uzytkownikowi oznaczone sg symbolem v

Utworz powigzania uprawnien uzytkownikow
Prosze kliknac w dowolnym miejscu w wierszu, aby edytowac dane uzytkownik._ ..

Pokai wiece] -
3 - liczba odnalezionych istniejacych powiazan @

Uzytkownicy (1 -3 z 3)

Nazwa uzytkownika Identyfikator CitiDirect CitiEX Pulse
Q logowania Services Classic
Domysine
KOWALSKA, ANNA 00001 vy
DRECH, KAMIL (3 jmBG14 vy
MNOWAK, JAN @ 0000 v

Zaznacz uprawnienie, ktére chcesz nada¢ Uzytkownikowi; ,CitiDirect Senices” dla dostepu do CitiDirect
oraz ,System Administrator” w przypadku, gdy dodawany jest kolejny Administrator systemu CitiDirect i
LZatwierdz” zmiany.

Ww. opcja widoku dostepna jest na profilu w sytuacji, gdy ilo§¢ uzytkownikéw jest mniejsza niz 50
0sOb. W sytuacji, gdy ilo§¢ uzytkownikdw przekracza 50 osob tworzenie powigzan uprawnien uzytkownikow

automatycznie otworzy sie na karcie zbiorczego dodawania.
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W  przypadku zbiorczego dodawania uprawnien nalezy na

zaznaczy¢ uzytkownikéw, ktérym chcemy nada¢ dostep a z

Utworz powigzania uprawnien uzytkownikow

listy uprawnien wybra¢ odpowiednie
uprawnienie, ktére chcemy im przypisa¢. Po wykonaniu ww. czynnosci kliknij ,Przypisz”.

liscie dostepnych uzytkownikow

Aby powigzac uprawnienia z uzytkownikiem, wybierz uZytkownikdw po lewe] stronie ekranu oraz uprawnienia po prawej
stronie, a nastepnie] kliknij opcje "Powigz”. Szczegdty uprawnien uZytkownika zostang wySwietlone w dolnej czesci ekranu.

Wiece] zmian mozZna

Wyszukaj

[< < Page 1 of3 > 2

[ Nazwa uzytkownika 1« @ Itligél;y\’:[i;sitgr
[F] BIELECKA, EWA XX¥00025
BOROWSKA, MARIOLA XX00035
BOWNIK, MALGORZATA XX00052
BUDZIAK, MAGDALENA KH0o0O78

[F] BURCZANIUK, BOZENA XKO00E5

[ BURZYK, EWA XX00041

% :

&

m

(1-4z4)

[[] Nazwa uprawnienia 14
[ CD TXM-Reports & Inquires ..
[ citiDirect Senvices

[ Inguiries

Reports

e e

---------

Wyszukaj

i

Nazwa
klienta

Domysine

Przypisanie uprawnienia potwierdzone jest poprzez pojawienie sie tabeli z grupg uprawnien Uzytkownika

sliczba odnalezionych istniejgcych powigzan” (patrz rysunek ponizej).

Wybrane powigzania uprawnien uzytkownikéw

Prosze kliknaé w dowolnym migjscu w wierszu, aby edytowaé dane uzytkownika. Uprawnienia uzytkownika moga zostaé zmodyfikowane
tylko jezeli widoczne sg opcje do wyboru. Uprawnienia mozZna dodac lub usungé uzytkownikowi poprzez zaznaczenie lub usunigcie zazn

9 - liczba odnalezionych istniejgcych powigzan @

Wyswietlanie 3 Uzytkownikow

BOROWSKA, MARIOLA(h...

Reports
CitiDirect Services

Inquiries

BOWNIK, MALGORZATA(...

Reports

CitiDirect Services

Inquiries

Reports

Inquiries

CitiDirect Senvices

BUDZIAK, MAGDALENA(b...

Przypisz nadane uprawnienia, klikajgc przycisk ,Zatwierdz” — rekordy zostang przestane do autoryzaciji.

Zbiorcza metoda nadawania uprawnien dostepna jest réwniez dla profili gdzie liczba uzytkownikéw

jest mniejsza niz 50 oséb. Aby zmieni¢ sposdb nadawania uprawnien nalezy wybraé opcje ,Zmien tryb na:

Kafle”.
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Utwdrz powigzania uprawnien uzytkownikéw

Prosze kliknac w dowolnym miejscu w wierszu, aby edytowac dane uzytkownik. ..

PokaZ wiecej]
3 = liczba odnalezionych istniejacych powiazan @

Uzytkownicy (1 -3 z 3)

Nazwa uivtkownika Identyfikator CitiDirect CitiEX Pulse
Q logowania ) N
Services Classic
Domysine
KOWALSKA, ANNA 000001 vy

Zmief tryb
widoku na: >
Kafle ®

3.2 Nadanie dostepudo CitiDirect — Administrator autoryzujgcy

Aby zautoryzowa¢ nadane przez Administratora tworzgcego uprawnienia do dostepu do CitiDirect

nalezy wybra¢ w zaktadce ,Samoobstuga” w menu gtéwnym portalu CitiDirect EB opcje ,Uzytkownicy i

uprawnienia”, nastepnie ,Powiazania uprawnien uzytkownikdéw” oraz sekcje ,Autoryzacja”. Sekcje, ktére

wymagajg autoryzacji oznaczone sg pomaranczowg kropkg oraz liczbg informujgcg o ilosci rekordow do

autoryzacji.

Uzytkownicy

Uprawnienia

Powiazania uprawnieri
uzytkownikow

Tworzenie

Autoryzacja
1

Modyfikacja/Korekta

{ie powigzania
prawnien uzytkownikow

Aby zautoryzowa¢ nadanie uprawnien nalezy zaznaczy¢ dany rekord i klikngé na przycisk ,Autoryzacija”:

Autoryzacja powiazan uprawnien uzytkownikow (1)
Pokaz opcje wyszukiwania

Autoryzacja (1-1 z 1)

¥ Nazwa uzytkownika 2 o Status F:.%"f;?frﬂg?

KOWALSKA, ANNA Oczekuje na autoryzacje 2

Wyslij do korekty 0Odrzué

€ =

(Stan na 10/01/2015 17:38 GMT+01:00) O {:‘E‘)'_}

Status uzytkownika 14

Aktywny
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W celu sprawdzenia szczegotow uprawnien jakie zostaty dodane Uzytkownikowi nalezy klikngé na

podswietlong nazwe na liscie do autoryzacji (nazwisko, imie).

W szczegoétach powigzanych uprawnien przy uprawnieniu, ktére oczekuje na autoryzacje bedzie odpowiedni

status informujgcy o dziataniach osoby wprowadzajace;.

Autoryzacja powigzan uprawnien uzytkownikow:

Szczegoly =

KOWALSKA, ANNA

Oczekuje na autoryzacje

Przeglad zmian

PTG, ZE | Wyslij do korekty | Odrzué

Szczegodly uzytkownika

Identyfikator logowania Status Adres e-mail
x00001 Aktywny administrato@a.pl

Powigzane uprawnienia (1-22z2)

Nazwa uprawnienia Nazwa klienta Data powigzania Status
CitiDirect Services TEST CLASSIC DATA S 10/1/2015 9:25:39 AM
CitiFX Pulse Classic TEST CLASSIC DATA S 10/1/2015 10:49:53 AM Oczekuje na autoryzacje

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci (np. Uzytkownik oprocz uprawnienia ,CitiDirect Senices” powinien
otrzymaé dostep do uprawnienia ,System Administrator’) mozesz przesta¢ wybrany rekord do korekty lub

odrzuci¢ go - sposéb postepowania jest identyczny jak opisany w pkt. 2.3 niniejszej Instrukcji.
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4. Zarzadzanie profilemw systemie CitiDirect

4.1 Tworzenie profilidostepu— Administrator wprowadzajgcy

Aby nadaé¢ Uzytkownikowi uprawnienia w systemie CitiDirect nalezy:

1. Stworzy¢ profil dostepowy, ktdéry zawiera wybrane uprawnienia.
2. Przypisa¢ wybrany profil do Uzytkownika stworzonego wedtug opisu w pierwszej czesci niniejszej
Instrukciji.

Aby przystgpi¢ do pracy, w menu gtdwnym po zalogowaniu do portalu CitiDirect EB, wybierz zakladke

~>erwis CitiDirect” — spowoduje to wejscie do aplikacji CitiDirect, ktéra otworzy sie w osobnym oknie.

Treasury and Trade Solutions

ctr

Strona gtdwna Serwis CitiDirect Samoobstuga

Klient zalogowany jako: PPHU Karola S.A. 0 Mieudanych préb od ostatniego zalogowania 0

== |

Wiitay w Sysseenie Dankowods] latnenetowe] CHiDInct dla NATWA 5IISY
e Prormnsy rae noumystass § CROPRC) Zina Vg SALYES
- A2 LNt § A | e SO

Pevi oS A

Ls?

UWAGA! Nie zamykaj okna portalu CitiDirect EB — zamkniecie tego okna spowoduje réwniez zamkniecie

okna CitiDirect.

W celu stworzenia profilu dostepu, w menu okna CitiDirect, wybierz zaktadke ,Administrowanie

Uzytkownikami” i opcje ,Profile dostepu’”.
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Raporty Narzedzia i Preferencje Administrowanie Uzytkownikami
Zarzadzanie Dostepem
I Profile dostepu |

Ustawienia praw
Profile uzytkownikow
Preferencje klienta
Uprawnienia uzvtkownika
Zarzadzanie dostepem
uzytkownika - dostep mobilny
i tablet
Aktywacja uzytkownika
Kontakty w Citibanku
Konfiguracja Klienta

Zostanie wy$wietlona lista istniejgcych profili dostepu. Na liscie moga znajdowaé sie takze profile

domyslne, ktére zawierajg podstawowe uprawnienia. Profile domysine mozna edytowa¢ w celu stworzenia

wtasnego profilu dostepu z odpowiednimi uprawnieniami.

Domysine profile dostepu to:

CcD
CL
CcD

LITE AUTHORIZATION 1 PL DAP Zrealizowany
LITE AUTHORIZATIOMN £ PL DAP Zrealizowaniyy
LITE INPUT IMPORT BELEASE PL DAP Zrealizowany

CD

LITE INOQUIERY PL LAP Zrealizowany

UWAGA! Profile domys$ine nie zawsze sg widoczne.

Jednakze kazdy ze stworzonych wczes$niej profili

dostepu mozna edytowac, tym samym pamietajgc o nadaniu nowej nazwy dla profilu, jaki powstaje z edycji

istniejacego. W_przypadku gdy tworzymy nowy profil dostepu wykorzystujac profil, ktéry jest juz przypisany

do istniejgcych Uzytkownikéw w CitiDirect, w sytuacji gdy nie zmienimy nazwy tworzonego w ten sposob

profilu, uprawnienienia wskazane w dotychczasowym profilu dostepu zostang zastgpione nowymi i tym

samym zmienig sie uprawnienia Uzytkownikow.

Aby stworzy¢ nowy profil dostepu nalezy wybra¢ przycisk ,Nowy” w prawym dolnym rogu.
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Vo Serwis Bankowosci Internetowej Pomoc Online | Moje preferencje |
Cltl CitiDirect Zmi
PPHU APIS SP.Z0.0.
121712013 12:48:47

Strona Gtdwna Moje Transakcje i Ustugi Zapytania i Wyszukiwanie Rapaorty Marzedzia i Preferencje nie Uzyt
Strona Gtéwna == Administrowanie Uzvtkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Profile dostepu F‘* Zapisane raporty
Lista profili dostepu daty ostatniego zalogowania — 12/17/2013 12:43:12

(Wprowadzonyrecznie | Autoryzuj | Statusy zlecer / Historia

(1) Hazwa profilu dostepu | {2y Stan S_ZCZEQW profilu dostepu

AUTHORIZE 1 LEVEL Zrealizowany ;[ [=]-w Definicia przebiegu impartu
AUTHORIZE 1 LEVEL UHR Zrealimowany P

[+ b Procesy
AUTHORIZE Z LEVEL Zrealizowany w Depozyty Hnnioski
AUTHORIZE 2 LEVEL UER Zrealizowany H- ¥ Procesy
AUTHORIZE 1 LEVEL Zrealizowany
AUTHORIZE 1 LEVEL UER Zrealizowany [l ) Roczaj prrslewu
AUTHORIZE & LEVEL Zrealizowany =l v Ustawienia globalne
AUTHORIZE # LEVEL UER Zrealizowany - b Mozliwaoss ustawiania wydladu dla Kienta - wszyscy uzytkownicy
AUTHORIZE ALL Zrealizowany

-
4 3 o
Pokaz
== Wiersz 10 7 20 == | |Kliknij prawy klawisz aby dostosowat.| Kolum Wszystko

Q @ @ Pokaz zmian: Ho U=ui PR it s
v id szczegotow || opcje

Po wybraniu opciji ,Nowy” wyswietli sie okno, po jednej stronie zawierajgce dostepne ustugi ( uprawnienia) i
po drugiej stronie — puste, w ktérym bedzie mozna zobaczy¢ dodane ustugi (uprawnienia). Z listy
dostepnych ustug, wybierz te, ktére chcesz nada¢ Uzytkownikowi. Aby doda¢ wybrang ustuge nalezy
klikng¢ na nig. Szczegdtowy opis dostepnych ustug znajduje sie w pkt. 4.3 niniejszej Instrukcji.

Lista USh:Ig' o Lista ustug
profil dostepu - szczeuly (up_raw nien) J,akle (upraw nien) nadanych
mozna nadaé

zytk ikowi
o— T I Uzytkow nikowi E—

Mazwa profilu dostepu

Kryteria uprawnieri Dodane prawa - szczegdly
- b Bilioteki
t-- b Debtor Mandates
e Definicja przebiegu importu
tl- b Depozyty fAnioski
H- b Ekzport danych
#-- I Informacia
- b Hortakty
-+ Podglad uiytkownikdw nieaktywnych
-+ Polecenie Zapksty Pl
- b Preferencie kierta
- b Profil importu
- b Profile dostepu
- b Profile uzytkownikdwe
} Phatnogci
-+ Phtrosc - Raporty CEEMEA,
-+ Raport z zarzgdzania dostepem
-+ Raporty kontrolne
Bl b Raporty z polecer’ zaphaty
-+ Raporty T zainiciowanych transakcii
e+ Saldg
H- b Service Inguiry Manager
|- B Uprawvnienia uzytkownika
#-- I Ustawvienia globalne
]
]

e [ [ - -

T -
S R E S

- b Ustasvienia praw

- b Ustugi polecenia zaptaty

e Yz 1 pliki

Wiy szukivwanie transakoji

- b Zarzgdzanie dostepem UZytkowniks - dostep mokiny | tablet

-

‘ @ ‘ Zatwierd: Ustaw ponownie Hastgpna Lista Inm?
opcje
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W celu wys$wietlenia szczegdtéw danej ustugi rozszerz drzewko klikajac na znak [ przy nazwie wybranej
ustugi. W oknie z listg czynnosci (patrz ,procesy” na rysunku ponizej) wybierz te, do ktorych chcesz nadaé

uprawnienia Uzytkownikowi, a nastgpnie wybodr zatwierdz przyciskiem ,OK” — wybrane czynnosci powinny

zostaé przeniesione do prawej czesci ekranu.

Strona Glowna Harzgdzia i Preferencie Adminksirows
Brong Ghinwng »» Adminisiowands Libtioownlkgmd == Zarzadzanis Doslepem »*= Profile dostepu
Profil dostepu - S1CTegy
Hazwa
|| Preszukiwanie biblicteki ==
Hiryderia uprawniei
e e e e 4
- I Blbkotekd Mestoryzacia Pozicm 2
+i -~ ¥ Brazl Payments Transiers
- Autorysacis listy
sl A Aurseyzu) Pozics 1
-4 - o -
g ¥ Funding 3. Wybierz odpowiednie

1. Znajdz ustuge i kliknij na znak
"+" koto jego nazwy

Pozdom Matoryzscii 3
Posiom Auwcorysacii 4

Poziom MuroryEseli £

procesy, a nastepnie kliknij
"OK".

I Poziom Mutoryzacii &
kil

i Poziom Mutoryzasii 7

¥ E

» R Pomiom Awtorymacii 8
* sy Peziom Autorysscii 9
* Podgiyd uTytic <
e Przeglad Eransakeii
- b Profi ekspor Transskois = korskoa
- b Profilimpor Transakcis funduszy
= b Profie &
- b Profie oo WTMACANY DRUK
= w Paalrodc Wprovadi fmcdy fiku) transakoly
* Rechunek
Twe fiku) Cransako;
L Ty k) 5l ]

+ Batch Contidertisl Payments Zwolnienie liscy
= Firma Fuolnianis eramsakeid
* Typy Bransaked pousimyeh
* Mistoda przygotowania
« Vishtn =ehilersz 02 185> | Wishamoy sortowane (1102)
» Rodza Dolumanhy
* Fref Fx O Srula) Ay
* Rodze przebrwy
= Confidentisl Payments
* Rodzs) pletrodci
* Crups szabloredw
* Procesy
* Miejce prTehworTeria
* Sufrsichary Iderdifier
* Wiorldlini® FI Actions
* Fiatnodc - Rporty CEEMEA
= Plainodd - sormwozdanis 1 Euor :I
|

3. Kliknij na "Procesy".

W ten sam spos6b mozna dodac inne ograniczenia uprawnienia, takie jak rachunek, do ktérego Uzytkownik

bedzie upowazniony czy tez limit kwotowy.

UWAGA! W przypadku braku wyboru numeru rachunkéw do jakich ma posiada¢ dostep Uzytkownik w
opcjach Ptatnosci, Informacje, Depozyty / Whnioski - Uzytkownik domyslinie otrzyma dostep do

wszystkich rachunkéw jakie znajdujg sie na profilu oraz do kazdego nowo dodanego rachunku.
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Ponizej znajduje sie rysunek przedstawiajagcy podstawowe uprawnienia nadawane w systemie CitiDirect

Uzytkownikowi.

Profil dostepu - szczegoly

daty ostatnie|

Mazwa profilu dostepu
|CD LITE INPUT IMPORT RELEASE PL DAP

Kryteria uprawnieri
Biblicteki
-+ Mazwa biblioteki
Lo s Procesy
- v Debtor Mandstes
- I Definicia przekiegu importu
- b Depozyty J¥nioski
- b Eksport danych
Informacis
-+ Rachunek
-+ Mumer oddzistu
-+ Mumer Klienta
-+ Display Morth America Backvalue Data
-+ Uruchom zastrzezone typy pretnosci
-+ |D Strony Zamavwisjace]
b Kontakty
Podglad uzytkownikdw nieaktywnych
------ * Polecenie Zaptaty Pl
H-- b Preferencie klienta
£ B Profil impartu
#-- b Profile dostgpu
H
3}

O-E-E-H

T[]

- b Profile uzytkownikdw

- b Platniogci

Patnosci - Raporty CEEMEA

Raport z zarzgdzania dostepem
Raporty kontrolne

Raporty z polecen zaptaty

Raporty z zainicjiowanych transakcji
Salda

- b Service Inguiry Manager

- b Upravvnienia uZytkownika

- Ustavwienia globalne

- b Ustawvienia praw

- b Ustugi polecenia zaptaty

Wyciag i pliki

Wyszukiveanie transakci
Farzadzanie dostepem uzytkownika - dostep mokilny itakblet

fre = e =i

e[ -

Dodane prawa - szczegily
£l Biblicteki
). w Marwa biblicteki

------ + Zestaw regut dla definicii mapy importu plikdw
o+ Depozyty SWhioski
Grupa kant
Grupa =zablondw
Mazwea konta
-~ Shrons zamavvisigca
...... + Szahblon
w Procesy
...... - Podglad

« Wrowad? Dane
...... - Zm|en|é
finicia przebiegu importu
-w Procesy
------ + HISTORIA
...... + Uruchom
------ *+ Testowanie
...... + Podglad
[ Depozyty Fniozki
Rachunek
O3 OO0 MO0 0000000 )KL

0K RO OO0 000 XXX 2
- Procesy

Usur transakcje

‘Wihizz! zmodyfikuj transakcje
Zyvolnienie transakci
Przedlad transakcji
Informacia

w Mumer Klienta

OXHKHK

w Mumer ocdzis

O 3OO0 BOOO0000 0K XKL
OO OO0 00 KK XK 2
[ Platnosci

B

w Rachunek
+ O OO OO0 0000 K0KK KKK L
= LK RO 000 0000 XHKK KXK2
w Metoda przygotowania
Import Wzorcow Tranzakcji
Utwedrz Tranzakoje z Petnego - Ograniczona Modyfikacja Wzorca
Utwirz Transakoig z Edytovwalnego Wzarca
Wiprowad? tranzakcje
+ Utwidrz transakcje ze zdefiniowanego Wzaorca Beneficjerta
------ + Dowvolny Format Transakcii Importowej
- Procesy
------ + WiprowadZimodyfikuj transakcie
------ + Zwolnienie tranzakcii
------ * Przeglad transakcji
------ + Transakcja z korekts
------ + Iwvolnienie listy
- w Rodza) przelewu
Przelew: zagraniczny
Przelewy krajowey
------ + Raporty  zainicjowanych transakcii

= Whyoigoi i pliki
------ * Wyszukiveanie transakcji

Zatwierdz Ustaw ponownie Hastepna Lista

Kiedy zawartos¢ profilu dostepowego bedzie gotowa, Kliknij przycisk ,Zatwierdz”.

-

Inne
opcje

-

Pojawi sie okno nazwy profilu — wpisz tutaj nazwe tworzonego profilu i zatwierdz przyciskiem ,OK”.

Profil dostepu zostat przestany do autoryzaciji.
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= 500,00

= w Procesy
= Augoryzuj Poziom 1
* Przegiad transakcii
= Wpizz/ zmodyfikuj transakcie

* Informacia

= Phatnosci
B Kwola
p
<:| Zachowaj jako o |

* Nazwa profilu dostepu
|N.n.zw|. PROFILY|

Lij transakcie

.]I
& transakcy

*Wymagane pole ]mm

Autoryzacji profilu dostepu moze dokonaé, podobnie jak wszystkich przedstawionych tu czynnosci, osoba z

uprawnieniami Administratora, inna niz osoba tworzaca/wprowadzajgca zmiany.
4.2 Tworzenie profilidostepu— Administrator autoryzujgcy

Aby zautoryzowac¢ profil dostepu zawierajgcy wybrany zestaw uprawnien, w oknie CitiDirect, wybierz z menu
zakfadke ,Administrowanie Uzytkownikami” i opcje ,Profile dostepu”.

Serwis Bankowosci Internetowej PomocOnline | Moje pre
CitiDirect
PPHU KAROLA 5.4
12M7I201312:48:47

Raporty @ Marzedzia i Preferencje Administrowanie UZytkownikami

Zarzadzanie Dostepem

Ustawienia praw
Profile uzytkownikow
Preferencje klienta
Uprawnienia uytkownika
Zarzadzanie dostepem

uZytkownika - dostep mobilny
i tablet

Aktywacja uiytkownika
Kontakty w Citibanku
Konfiguracja Klienta
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Nastepnie wybierz zaktadke ,Autoryzuj” — pojawi sie lista profili oczekujgcych na autoryzacje.

Py Serwis Bankowosci Internetowej
c I tl CitiDirect
PPHU KAROLAS.A

01/02/2014 10:19:29

Strona Gtéwna Moje Transakcje i Ustugi Zapytania i Wyszukiwanie Raporty Marze

Strona Gidwna == Administrowanie Uzvtkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Przypisanie klient
Lista profili dostepu

Whprowadzony recznie

(1] Statusy zlecen ! Historia

{1y Hazwa profilu dostepu {2) Stan Szcze(
CYIAN INQ REP Tymagana autoryzacja o

Kliknij na nazwe profilu dostepu, ktory chcesz zautoryzowac¢, a po prawej stronie ekranu pojawi sie
zawartos¢ profilu. W celu sprawdzenia szczegotow zawartosci profilu, kliknij na ,Pokaz wszystko” . Jesli

zawarto$¢ tj. zakres uprawnien w profilu jest odpowiedni, Kliknij na ,Autoryzuj”, aby zautoryzowac¢ profil.

i ] Pomoc Online | Maje pre
* Serwis Bankowosci Internetowej | Mojep
CI I CitiDirect
PPHU KAROLA 5.A
01/03/2014 10:19:29
Strona Gtowna Moje Transakcje i Ustugi Zapytania i Wyszukiwanie Raporty Marzedzia i Preferencje Administrowanie Uzytkownikami

Strona Gtdwna == Administrowanie Uzytkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Przypisanie klienta
Lista profili dostepu

Whprowadzony recznie | Autoryzuj | Statusy zlecen | Historia

| | Szczegdty profilu dostepu
CYRAN INQ EEFP ynagana autoryzacia ;I E" Informacia
[=]+w Mumer Klienta

e SXXKXK
E| w Mumer oddzistu
- 85
E| w Rachunek
o 20 BOCOC 0K OO0 000K XHX L
T OO OO0 MO0 J00KK KKK 2
S BOCKOK OO KON B XKKE

Wybierz profil, ktery [ || |~ * Kursy walit

chcesz zautoryzowa¢ | || 7 * Reporty z sald )
------ + Raporty z zainicjoveanych transakcj

+ Szczegifowe wyszukivwanie tranzakcji
Ustarvienia gobalne
EI----v_ MozZlivwoss ustavviania wygladd dla klienta - wszysoy uZytkownicy

...... « Wycigoi T rachunkdwn
------ = Wheszukiveanie transakoi

Opcja ,Pokaz w szystkie”
rozw ija wszystkie, zwinigte w
domys$Inym w idoku, opcje
znajdujgce sie w profilu
dnatenii

A 3

Pokaz
2= Wiersz 121 == |I€Iiknij prawy klawisz aby dostosowac| Wezystko

Kolumny sortoveans (142) _—
Q8%

Wyeslij do

Karekty Odrzuc

Pokaz zmiany | Autoryzuj

Jesli zaw artosc¢ profilu tj. zakres znajdujgcych sie w nim
upraw nien jest odpow iedni, kliknij na ,Autoryzuj”.
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5. Nadawanie uprawnien

5.1 Nadawanie uprawnien — Administrator wprowadzajgcy

Aby nada¢ Uzytkownikowi wybrany zakres uprawnien do systemu CitiDirect, dodaj Uzytkownikowi stworzony

wczesniej profil dostepu. Uzytkownik moze mie¢ przypisanych wiecej niz 1 profil dostepu.

W oknie CitiDirect, wybierz z menu zaktadke ,Administrowanie Uzytkownikami”, a nastepnie wybierz opcje

LUprawnienia uzytkownika”.

Serwis Bankowosci In

citr N

0415/2013 06:4

Strona Gtowna Marzgdzia i Preferencje Administrowanie UZytkownikami
Strona Gtéwna == Administrowanie Uzytkownika Zarzadzanie Dostepem Profile dostepu
Lista profili dostepu Profile dostepu

Wprowadzony recznie Autoryzuj || Statu B L a—

Profile uzytkownikdw

(1) Hazwa profilu dostep ™==PTETETENCIC Clam o otan
dipioaly FEEeS M) WNIGEEY H Uprawnienia usytkownika
AUTHORIZE 1 LEWEL
AUTHORIZE 1 LEWEL UER Z2realizowany
AUTHORIZE Z LEVEL Erealizowany
AUTHORIZE Z LEVEL UKL Zrealizowany
AUTHORIZE ALL Erealizowany
CS EMPTY EOLE Z2realizowany
FILE EXPORT DAFP Erealizowany
FILE IMPORT DAP Zrealizowany
FILE IMPORT MO FILE INQUIERY DAP Erealizowany
FILE IMPOET TEST Z2realizowany

Pojawi sie lista Uzytkownikéw posiadajgcych nadane uprawnienia. Jesli chcesz:
e zmodyfikowac¢ istniejgce juz uprawnienia Uzytkownika, kliknij dwukrotnie na danego Uzytkownika lub
zaznacz Uzytkownika i wybierz opcje ,Przejdz do szczegotow”

e nada¢ uprawnienia Uzytkownikowi, ktéry jeszcze nie miat zadnych uprawnien, wybierz opcje ,Nowy’

w prawym dolnym rogu ekranu

Lista uprawnien uzytkownika

“WWprowadzonyrecznie’ | Autoryzuj | Statusy zlecer /Historia

Stan przydzielenia Liczba przydzielonyc... {2} Imie Drugie imie {1} Hazwisko
Erealizowanyy Z JOANNAE PANEOWSEL
Erealizowany Z PIOTE PANEOWSET
Zrealizaowany 4 MICHAL BAKOWICE

A

==Wiersz 1z 3 == | Kliknij prawy klawisz aby dostosowaé.| Holumny sortowane (11020

= P . || Przejdz do Inne
Q @ ﬁ;{ Pokaz zmiany | Howy Usun Tt AT
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Jezeli jest tylko jeden Uzytkownik nieposiadajgcy uprawnien, od razu po wybraniu opcji ,Nowy” znajdziesz
sie w widoku szczegdtowym. Jezeli Uzytkownikdw bez uprawnien jest wiecej, pojawi sie lista zawierajgca
ich nazwiska i imiona — nalezy wybra¢ Uzytkownika, ktéremu chcemy nada¢ uprawnienia. Wybér zatwierdzié

LOK”.

Lista uprawnief uiytkownika daty ostatniego zalogowania — 01/08/2014 10:00:0

“Whrowadzonyrecznie | Autoryzuj Statusy zlecer / Historia

Stan pr; i i Liczba przydziel profiléw (2) Imig Drugie imig (1) Hazwisk:
Zrealizowany £ JUSTYNA DYBOWSKR =
Zrealizowany £ BATEARL EONDEACIUK
Zrealizowany 5 ANNA MARTA PREZEZDZIECKA
Zrealizowany

|4 Przeszukiwanie biblioteki 3l
Drugie imie (1) Hazwisko Identyfikator pracownika Humer telefonu
CELINA DAEROUEER 48
MACIED GAMROT 42
ELZBIETA MARCINKOWSHA | 48
URSZULA SOEOLOWSKA 48
MARTUSZ WITEK 48

== WIRrSZ 325 = | Kolumny sortowane (1)02)

Szukaj | Odéwiez Anuluj

Po wybraniu Uzytkownika, nalezy doda¢ Uzytkownikowi wybrane profile dostepu klikajgc na opcje ,Doda;j”.

Szczegohy uprawnien ufytkownika

Imig Drugie imig Hazwisko

|ELZBIETA | |m11c1m<umsm

Identyfikator pracownika Humer telefonu Adres

| |4a |STARY LASKOUIEC 4 =

* Wyznaczone profile dostepu
{1) Profil dostepu

==Wiersz 0z 0==

Kolumny sortoveane (102) Dodaj Usun

*
e Wmagane pole . ) . Inne
5, Zatwierdz Hastepna Lista -
opcje

Po wybraniu ,Dodaj” wy$wietli sie lista dostepnych, wczesniej utworzonych, profili - wybieramy odpowiednie
profile dostepu. W celu dodania kilku profili dostepu nalezy zaznacza¢ odpowiednie profile dostepu myszkag

trzymajac jednoczesnie klawisz CTRL z klawiatury. Kliknij przycisk ,OK” by dodac¢ profile Uzytkownikowi.
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AZANIe DON 4 prrezukiwanie biblioteki ==
(1) Profile dostepu

nig =

ADMIN REPORTS AND INQUIRY DAP

AFRD
elefonu
—{ AUTHORTEE 1 LEVEL
AUTHORTEE 2 LEVEL
_ AUTHORTEE ALL _
CD LITE AUTHORIZATION 1 PL DAP

CD LITE AUTHORIZATION £ PL DAP

CD LITE INPUT IMPORT RELELZE PL DAP
CD LITE INQUIRY PL DAPD

CE& EMPTY ROLE

DOERO LITE AUT 1 PL DAP

DOERO LITE INPUT IMPORT PL DAT
DOERO LITE INPUT IMPORT REL PL DAP

DOEROD LITE INQUIRY FL DAP

INPUT

INQUIRY DAP

PKE LITE REPORTS INQUIRIES
REPORTS AND INQUIRY DAP
DEPORTS DATP

DEPORTE LIEPARIES DAD

SDD DEETOR AUTHORISE

&DD DEETOR INIUT

&DD DEETOR REPORTING
SERVICE REQUEST DAP

EYETEM ADMINISTRATOR -

==Wiersz 0z 36 == \ Kolumny sortovwsne (1J02)

Szukaj | Odéwiez Anuluj

Nastepnie zatwierdz nadanie uprawnien wybierajac opcje ,Zatwierdz” w dolnym prawym rogu ekranu.

Szczegohy uprawnien uzytkownika

Imig Drugie imie Hazwisko

|ELZBIETA | |mnc1m{umsm

Identyfikator pracownika Humer telefonu Adres

| |48 |STARY LASROVIEC 4 El

* \Wyznaczone profile dostepu

{1} Profil dostepu

DOEROD LITE AUT 1 PL DAP
DOEBEOD LITE INPUT IMPORT PL DAP

DOERD LITE INQUIRY PL DAP

=<WMiersz 02 3 == | Kolumny sortowane (1)52) Dodaj || Usui

£
= Wiyrmagane pole _ ) _ Inne
@ Zatwierdz Hastepna Lista

opcje

Po wybraniu ,Zatwierdz” pojawi sie komunikat systemowy - ,Ostrzezenie AML” - dotyczgcy ustawien

objetych wptywem regulacji dotyczgcej przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy (AML).
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| teIeIunuy

J | £| Ostrzezenie AML (=== L
Zmiana jakiej sig podejmujesz objeta jest wphmwem regulacji przeciwdziatajgcej praniu

brudrych pienigdzy (Anti-Money Laundering). Lista objetych branz znajduje sie w Bankowosci
Onling CitiDirect, O CitiDirect, AML. Jesli dodajesz uprawnienie do regulowanej brandy konta,
pravwa autonzac)i pratnosci dla tego konta heda dziatac dopiero gdy branza ofrzyma
potwierdzone dokumenty tozszamoéei usytkownika, Status Twoich uzytkownikdw moze byé
sprawdzony poprzez uruchomienie Uzytkownika AML w Raporcie Klienta w menu Raporty
Farzgdzania Dostgpem.

Kliknij Tak by kontynuowaé lub Mie by cofiaé zadanie.

Identyfikator: amarning Tak

Potwierdz informacje wybierajgc ,TAK”.

Zmiana zostata przestana do autoryzacji. Autoryzacji uprawnien Uzytkownikéw moze dokona¢, podobnie jak
wszystkich przedstawionych tu czynnosci, osoba z uprawnieniami Administratora, inng niz osoba

tworzgca/wprowadzajgca zmiany.

UWAGA!: Zgodnie z Ustawg z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, Bank jest zobowigzany do identyfikacji oséb uprawnionych do sktadania dyspozyciji
i zawierania transakcji w imieniu Posiadacza Rachunku. W zwigzku z powyzszym nadawanie (howemu
lub istniejgcemu) Uzytkownikowi uprawnienia do autoryzacji transakcji z danego rachunku, a w
przypadku braku autoryzacji na rachunku, uprawnienia do zainicjowania transakcji do Banku,
wymaga przestania do Banku wniosku ,,Dane oséb upowaznionych do sktadania dyspozycji i

zawierania transakcji w imieniu Posiadacza rachunku”, aby taka zmiana byta aktywna w systemie.

W przypadku gdy dla danego Uzytkownika zostat juz wczesniej ztozony w Banku wspomniany formularz, nie

jest konieczne wysytanie go ponownie.

W przypadku braku ww. dokumentacji Uzytkownik mimo nadanych uprawnien oraz aktywnej karty

SafeWord bedzie zablokowany przez system do czasu uzupetnienia dokumentacji.

5.2 Nadanie uprawnien — Administrator autoryzujacy

Uprawnienia nadane Uzytkownikom przez Administratora tworzgcego, podlegajg autoryzacji przez osobe z
uprawnieniami Administratora, inng niz osoba tworzgca/wprowadzajgca zmiany. Jezeli nie chcesz

zautoryzowaé nadania uprawnien, mozesz takg zmiane wystaé do korekty lub odrzuci¢ - w takim
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przypadku, nowy Uzytkownik nie bedzie miat nadanych uprawnien, a modyfikowany w dalszym ciggu bedzie

posiadat zakres uprawnien sprzed modyfikacji.

W celu autoryzacji nadania uprawnien Uzytkownikowi, w menu CitiDirect z zakladki ,Administrowanie

uzytkownikami”, wybierz opcje ,Uprawnienia uzytkownika”.

Administrowanie Uzytkownikami

Farzgdzanie Dostepem
Profile dostepu
Lstawienia praw

ufytkownika - dostep mobilny
i tablet
Aktywacja ulytkownika

Konfiguracja Klienta

Aby zautoryzowa¢ zmiany przejdz do zaktadki ,Autoryzu;j”.

Lista uprawnien uzytkownika

H
Autoryzuj
]

Wprowadzony recznie Statusy zlecer !/ Historia

Stan przydzielenia |Liczha przyd... (2} Imie Drugie imie (1} Hazwizko
Tymagana autoryzacia E BAPEBARR EONDRACTUE
Tymagana autoryzacja L TRSEZULA SO0KOLOTISEL

Zostanie wyswietlona lista Uzytkownikdw oczekujgcych na autoryzacje. Dalsze czynnosci zalezne sg od

tego, czy autoryzacja dotyczy nowego Uzytkownika, czy zmian na istniejgcym:

a) Autoryzacja nowego Uzytkownika

W przypadku autoryzacji nowego Uzytkownika, aby sprawdzi¢ czy otrzymat poprawne profile dostepu
nalezy zaznaczy¢ Uzytkownika na liscie i wybra¢ ,Przejdz do szczegdtow” w dolnej prawej czesci

ekranu.

Lista uprawnief uzytkownika daty ostatnie:

Whprowadzony recznie || JRUTOTyZU) Statusy zlecen | Historia

Stan praydzi i Liczba przyd... I {2) Imig Drugie imig I (1) Hazwi: | Identyfikator pracownil |
Tymagana autoryzacia i3 EADBARL EONDRACTUR
Tymagana autoryzacia 4 URSEULA SO0KEOLOWSEL

4

= WWiBrsT 22 2 == | |Kliknij prawy klawisz aby dostosowad.| Holumny sortowane (1)42)  Dane w polu, kdrego nazwa pizana jest czoionks pomaranczows mogs byc nisaktusine

EIL

Wrslij do

Pokaz zmiany | Autoryzuj Korekty
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Po wybraniu ,Przejdz do szczegdtéw” zostang wyswietlone szczegdty dodanych profili dostepu.

ISzczegéIy uprawnien uzytkownika I

Irniig Drugie imie Hazwisko

|Unszum | SOROLOWERA

Identyfikator pracownika Numer telefonu Adres

| |48 W El

Dodane profile

* WyZnaczone pmﬁe dostepu
dostepu.
0084706 CD LITE AUTL

004706 CD LITE AUTE
004706 CD LITE AUTZ

0024706 CD LITE INQ

==Viersz 0z 4 == Kolumny sortoweane (11420

L *WWymagane pole -
E_H _ | Whslij do . > ; i Inne
@ ﬁ; Autoryzuj Korekty Odrzuc Hastepna Lista D

Jesli dodane profile dostepu sg poprawne nalezy wybra¢ ,Autoryzuj’, w przypadku, gdy sg btedne
nalezy wybra¢ ,Wyslij do korekty” lub ,Odrzué”.

W celu potwierdzenia autoryzacji wybierz ,Zatwierdz”. W przypadku gdy pojawi sie komunikat

systemowy - ,Ostrzezenie AML” - dotyczgcy ustawien objetych wplywem regulacji dotyczacej
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy (AML) - patrz opis szczegétowy w poprzednim
podrozdziale - potwierdz informacje wybierajgc ,TAK” w oknie komunikatu. Rekord zostat
zautoryzowany.

b) Autoryzacja uprawnien Uzytkownika zmodyfikowanego

W przypadku autoryzacji uprawnien zmodyfikowanego Uzytkownika, aby sprawdzié czy otrzymat on

poprawne profile dostepu, nalezy zaznaczyé Uzytkownika i klikngé na opcje ,Pokaz zmiany”.

Lista uprawniefi uzytkownika daty ostatnieq

Whrowadzony recznie [QBMONVEUD | Statusy zlecer / Historia

Stan przydzieleni Liczba przyd... (2) Imig Drugie imig (1) Hazwi Identyfikator pracowni
Wymagana autoryzacia 5 EBAREATA EONDRACIUK -

4 *

==Wiersz 1z 1= | Kliknij prawy klawisz aby dostosowaé.| Kolumny sortowane (1342)  Dane w polu, ldrego nazvwa pisana jest czcionks pomaranczows moges by nisskivaine

-2 ’ _ _ || Wyslij do . Przejdz do
Q @ ﬁ; Pokaz zmiany Autoryzuj Korekty Odrzudé szezegolow

Po wybraniu opcji ,Pokaz zmiany” pojawi sie dodatkowe okno, w ktérym bedg widoczne zmiany, jakie

zostaty przeprowadzone w uprawnieniach Uzytkownika.
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autoryzacja £ BAPEADR EONDRACTIUE

|.£:| Okno poréwnywania zmian @

First HName BAPEBARA EAPEARA

Middle Hame
Last Name KONDERACIUE EONDRACTUE

Euployee Id

Telephone Number 43 43
Assigned Access Prof... DOERD CL+ LITE AUTL

Assigmed Access Prof... poppo G LITE AUTZ

Assigmed Access Prof... LOBRD CD LITE ATUT3I

Assigned Access Prof... DOERO CD LITE IMQ

Assigned Access Prof... AFED AFRL
Assigned Access Prof... DOBROCDINP DOBRO CD INP
hzsigmed Access Trof... DOBROCDREL DOBRO CDREL

==\Wiersz 1z 14 == | Holumny sortowwane (1)42)  Zielony oznacza zmiang danych

[ | i

| S—

Zmiany sg oznaczone kolorem zielonym. Po podgladzie wprowadzonych zmian nalezy wybraé ,Anuluj”

aby powréci¢ do listy Uzytkownikéw oczekujgcych na autoryzacje.

Lista uprawnien uzytkownika daty ostatnie

Wprowadzony recznie | BUtoRyzl) | Statusy zlecer | Historia

Stan przydzi i Liczba przyd... {2) Imig Drugie imig (1) Hazwisko Identyfikator pracownika
Wymagana autoryzacia i3 EADBATA EONDEACIUK -

A »

=< Wiersz 1z 1 == | Kliknij prawy klawisz aby dostosowac.| Kolumny sortowane (1362)  Dane w polu, korego nazwa pizana jest czoionks pomaranczows moge by nigakiualne

Q @ !Q Pokaz zmiany | Autoryzuj ::2’ Odrzué

Jesli dodane profile dostepu sg poprawne, nalezy wybra¢ opcje ,Autoryzuj’. W przypadku gdy profile
dostepu, ktére maja by¢ przypisane sg niepoprawne, nalezy wybra¢ opcje ,Wyslij do korekty” lub

,Odrzué”.

W celu potwierdzenia autoryzacji wybierz ,Zatwierdz”. W przypadku gdy pojawi sie komunikat
systemowy - ,Ostrzezenie AML” - dotyczacy ustawien objetych wplywem regulacji dotyczacej
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy (AML) - patrz wyjasnienie szczegéfowe w poprzednim
podrozdziale - potwierdz informacje wybierajagc ,TAK” w oknie komunikatu. Rekord zostat

zautoryzowany.

www. citihandlowy.pl

Bank Handlowy w Warszawie S.A. CI’.'t\I ha nd IOWy®



6. Schemat autoryzacji transakcji

Schemat autoryzacji transakcji wyznacza ilos¢ Uzytkownikéw jaka potrzebna jest do wystania transakcji do
realizacji przez Bank. Uprawnienia nadawane Uzytkownikom za posrednictwem profili dostepu muszag
by¢ zgodne z ustawionym schematem autoryzacji transakcji na rachunkach. W sytuacji gdy nie bedzie
na profilu Klienta w CitiDirect osoby posiadajgcej odpowiednie dostepy, nie bedzie mozliwe realizowanie

transakciji.

6.1 Ustawienie i zmiana schematu przeptywu transakcji — Administrator
wprowadzajacy

Administrator moze okresli¢ schemat autoryzacji transakcji, czyli definiowaé, przez jakie stopnie weryfikacji
dana transakcja ma przej$¢ zanim zostanie wystana do realizacji przez Bank - domyslnie konfiguracja
ustawiona jest na autoryzacje pojedyncza. Ponizej zostalty opisane kroki, jakie nalezy wykonaé¢ w
przypadku ustanawiania bagdz modyfikacji domys$inego schematu autoryzacji, czy tez ustanawiania

dodatkowego przeptywu transakcji :

a) Modyfikacja / ustawienie domysinego schematu przeptywu transakcji

Z zaktadki ,Administrowanie uzytkownikami” w menu gtéwnym CitiDirect, wybierz opcje ,Ustawienia praw”.

Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Profile dosteni

Profile uzytkownikdw
Preferencje klienta
Uprawnienia uzytkownika
Zarzadranie dostepem
uzytkownika - dostep mobilny
i tablet

Aktywacja uiytkownika

Konfiguracja Klienta

Pojawi sie lista ustug - m.in. Ptatnosci, Depozyty/Whnioski, Biblioteki - dla ktérych mozesz dokona¢ zmian

ustawien (po lewej stronie ekranu) oraz obecna konfiguracja danej ustugi (po prawej stronie ekranu).
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Utraymanie przephmu

CWprowadZomyrecznie. || Autoryzuj | Statusy zlecen | Historia

(1) Klasa ustugi I(Z} Hazwa przeptywul Stan Przephywu | I Szczegdly Przephywu
Biblioteki DEFAULT Zrealizovany ;l El- - Qutput Criteria
Definicja przebiequ importu DEFAULT Zrealizowany B P VymagEne wysianis.
Depozyty / Wnioski DEFAULT Zrealizovany
Preferencje klienta DEFAULT Erealizowany
Profile dostgpu DEFAULT Erealizowany
Profile usythowmikdw LEFAULT Zrealizowany
Platnofci DEFAULT Erealizowany
Upravmienia uzytkommika DEFAULT Erealizowany
Ustawienia praw LDEFAULT Zrealizowany

Pokaz
Wezyztko

-
4 »
== Wiersz 72 9 == | |Kliknij prawy klawisz aby dostosowat.| Holumny sortowane (1)02)

Qe %

Przejdz do Inne

lsun szczegolow || opcje

Po zaznaczeniu wybranej klasy ustugi, jaka ma zostaé zmieniona i kliknieciu na opcje ,Przejdz do
szczegotéw” (w prawym dolnym rogu ekranu), z lewej strony ekranu bedzie mozna wybra¢ lub zmodyfikowac
czynnos¢, jaka musi by¢é wykonana przed wystaniem transakcji (czy tez innego dziatania) do realizacji przez
Bank.

Otworzy sige okno, w ktorym trzeba zdefiniowa¢ przez ilu Uzytkownikéw dana czynno$¢ ma by¢ wykonana
lub czy dana czynno$¢ ma mie¢ miejsce czy nie. Wybdr zatwierdz przyciskiem ,OK” — wybrane opcje

pojawig sie z prawej strony ekranu (patrz przykfad ponizej: ustawienia Autoryzacji dla Ptatnosci).

Wybierz poziom
autoryzaciji

Szczegily utraamania przephywu

Nazwa przephywu Klasa ushugi
|DEFAULT |platnos‘ci
Dostepne Knyteria Wyhrane Kryteria:

[ W rytetia wyjSciowe: - Kryteria wyjSciowe:

+ Poziom 1 Autoryzacii .- Poziom 1 Autoryzacii
I' Poziom 2 Autoryzaci | :
------ + Poziom 3 Autoryzaci
------ * Poziom 4 Autoryzaci
------ * Poziom 5 Autoryzaci
...... « Poziom 6 &utoryzacii Zatw ierdzwybor

...... + Poziom T Autoryzaci - L. . " przyciskiem,OK”
4| Usta rtosci dla P, 2 Aut ”
llllll + Paziom 8 Autaryzac] | = w wartoscl dla Poziom oryzacji @
------ + Paziom 9 Autoryzaci llos¢ osob autoryzujacych
------ * WimECEnE ey Stanie. =1
IT;I

------ + YWymagana weryfikacja

@ Ustaw ponownie Hastepna
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Jezeli chcesz usungc istniejgcg juz czynnos¢ np. krok Wystanie dla Ptatnosci (jak na rysunku ponizej) -

kliknij na nig prawym przyciskiem myszy i wybierz ,Usuh” — czynno$¢ zostanie usunieta z prawej czesci

ekranu.
Szczegily utrzymania przephywu

Nazwa przephywu Klasa ushugi

|DEFAULT |Platnos'ci

Dostepne knferia Wyhrane knyteria:

[l Kryteria wyjsciowe: EI----‘I_P Kryteria wyjsciowe:
-+ Pogziom 1 Autaryzac E|v Paziom 1 Autoryzac

+ Poziom 2 Autoryzaci D
+ Poziom 3 Autaryzac E| A Poziom 2 Autoryzacii
+ Poziom 4 Autoryzacj I S|
+ Poziom 5 Autoryzaci -l YW‘ymagane wyskanie

]

*

Poziom B Autoryzaci s Tak
~ = Poziom 7 Autoryzacj
-+ Poziom § Autaryzaci
- * Poziom 9 Autaryzaci
-+ Wvmagane vy skanie,

s WMERaNEa weryTikacs

@ Ustaw ponownie Haztepna

Po ustawieniu odpowiednich czynnosci potwierdz konfiguracje przyciskiem ,Zatwierdz” w dolnym prawym

rogu ekranu.

b) Utworzenie dodatkowego schematu przeptywu transakcji

Mozliwe jest réwniez stworzenie wiecej niz jednej konfiguracji dla wybranej ustugi. Jednak, aby mozna byto

to zrobi¢, takie ustawienia muszag rézni¢ sie kryteriami tworzenia transakcji np. rachunek, kwota, metoda
tworzenia. Jesli kryterium réznicujgcym bedzie rachunek, jest mozliwe ustawienie np. dla jednego rachunku

wymaganej autoryzacji podwojnej, a dla innych wybranych rachunkéw — autoryzacji pojedynczej).

Aby stworzy¢ nowg konfiguracje przeptywu transakcji wybierz opcje ,Nowy” w prawym dolnym rogu ekranu.

LUtrzymanie przephmwu daty ostatniego z:

“Wirowadzonyrecznie || Autoryzuj | Statusy zlecen /Historia

(1) Klasa ustugi I (2) Hazwa przephywu I Stan Przephwu | Szczegdly Przephywu
Eibliotaki DEFAULT Zrealizowany _AI
Definicja przeb... DEFAULT Ereali=mowarny
Depoz F Wnioski DEFAULT Zrealizowarn H ”
By 7 Wybierz ,Now y

Preferencje kli... DEFAULT Zrealizowany
Profile dostgpu DEFAULT Ereali=mowary
Profile uzytkow... DEFAULT Zrealizowany
Piatnodei DEFAULT Zrealizowany
Uprawnienia uzy... DEFAULT Zrealizowany
Ustawienia praw DEFAULT Zrealizowany

-
A4 2 a

Pokaz
==Viersz 0z 9=+ |Kliknij prawy klawisz aby dostosowaé.  Kolumny sortowane (1102) Wszystko
Q @ !; . || Przejdz do Inne
szczegolow | opcje
Takoficzone " Zaufane witryny | Tryb chroniony: wylaczony |utwirz nowy Ustawienia Autoryzaciil
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Nastepnie wykonaj czynnosci zgodnie z krokami opisanymi na rysunkach ponizej.

Szczegily utrzymania przephwu

1. Wybierz ustuge, dla jakiej chcesz

Mazwa przephwu Klasa ustugi ustaw i€ nowy schemat przeptywu.
|NDIATY Pratnofci N
Eiblioteki |
D!Jﬂepne knyteria Definicja przebiegu importu Wyhrane Kryteria:
[=-w Kryteria whrowadzenis: o vy f Tmioski c c
* Kwota S 2. Wybierz kryteria

Kod grupy wzorcow
Metoda utworzenia

* Rodzaj przelewu

Tiatmndol
F

w prowadzania, dla transakcii.
UWAGA!: Jeslinie zostang

s migazy fimam (= Ustow wartosci dla Kwota L] wyszczegélnione rachunki, dia
Rachunek L
Subsidiary Idertifier * Kwota jakich .przepbfw ma

...... + Vialuta PRatnodci || o do 5000, 000 obow igzywac,obejmie on

w s zystkie rachunki z profilu.

Rodzsj pratnosci
Poufry
------ * Migjsce przetworzenia

* Wiymagane pole

[0 | An |

i 3. Wybierz kryteria w yj$ciowe, okres|
ilo$¢ oso6b biorgcych udziat w
autoryzacji transakcji.

=

[ Kryteria wyjsciowe:

+ Poziom 1 Autoryzacii
Paoziom 2 Autoryzacii
Paoziom 3 Autoryzacii | |
Paoziom 4 Autoryzacii
Paoziom 5 Autoryzacii
Paoziom & Autoryzacii
Paoziom 7 Autoryzacii
Paoziom & Autoryzacii
Paoziom 9 Autoryzacii
...... + Wiymagane wystanie.
------ * Wymagana weryfikacia

| £ Ustaw wartosci dla Poziom 1 Autoryzacji

llo$i osdb autoryzujacych
|T;I
=1

[0 | anaa |

m Ustaw ponownie Hastepna Lista Inm?
opcje

el

Uwaga! Przynajmniej jedno kryterium ,wyjsciowe” dla transakcji musi mie¢ zdefiniowane (np. Wymagana
autoryzacja, Wystanie). Jezeli transakcje nie powinny by¢ poddawane jakimkolwiek weryfikacjom (bardzo
czesto stosowane w przypadku bibliotek), nalezy wybraé autoryzacje poziomu 1 i ustawi¢ ilos¢ oséb
autoryzujgcych na 0.

Szczegdly utrzymania przephawu

Hazwa przeplywu Klasa ustugi
|NDIATY |Piatnosed j
Dostepne kryteria Ywhrane Kryteria:
Elv Kryteria wprowadzenis: E| Kryteria wprowadzenia:
-+ Wwvata Hweota
Kod grupy vwzorcdw fees -5 000,000
Metoda utwoarzenia Kryteria wyjsciowe:
Tylko migdzy firmarmi E| w Poziom 1 Autoryzacii
* Rachunek e q

+ Subsidiary [dentifier
Waluta Pratniogci
Rodzaj przelewu
Rodzaj pratnosci

...... + Poufny

------ * Migjzce przetworzenia
[ Kryteria wyjSciow
------ + Poziom 1 Auto
Poziom 2 Auto
------ *+ Poziom 3 Auto

+ Poziom 4 Autor
Poziom 5 Autoryzacii
Poziom & Autoryzacii
Poziom 7 Autoryzaci
------ + Poziom § Autoryza

+ Poziom 9 Autoryz
WWimagane wys

------ * WWYmagans we «Cja

Zatw ierdz ustawienie nowego
schematu.

@ m Ustaw ponownie Hastepna Lista Inm?
opcje

www. citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

citi handlowy"



Po wybraniu ,Zatwierdz” pojawi sie komunikat systemowy - ,Ostrzezenie AML” - dotyczgcy ustawien

objetych wptywem regulacji dotyczacej przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy (AML) - patrz

wyjasnienie szczegofowe w poprzednich podrozdziatach. Potwierdz informacje wybierajac ,TAK”.

| £| Ostrzezenie AML (=3

Zmiana jakiej sie podejmujesz objeta jestwphbswem regulacji przeciwdziatajacej praniu
hrudrych pieniedzy (Anti-Money Laundering). Lista objetych brang znajduje sie w Bankowosci
Online CitiDirect, O CitiDirect, AML. Jesli dodajesz uprawnienie do regulowanej branzy konta,
prawa autonzaci pratnoci dia tego konta bedg dzistaé dopiero gy branza otrzyma
potwierdzone dokumenty tozszamaosc usdkownika.

Kliknij Tak by kontynuowad lub Hie by cofhadc Zadanie.

Identyfikator: amh\arning

Nazwij stworzony przez siebie schemat przeptywu i zatwierdz przyciskiem ,OK”.

Wybrane kryteria:
EI w Kryteria wprowadzenia:
' E|v Honeota
; f s 0 - 5,000,000
El-w Kryteria wyjsciowe:
Elv Poziom 1 Autoryzacii

| £| Zachowaj jako @
* Mazwa przephawu

Platnosci autl limit

UWAGA! Nazwy przeplywow muszg rézni¢ sie od siebie — nie bedzie mozliwe zapisanie dwa razy tej
samej hazwy.

Autoryzacji profilu dostepu moze dokonaé¢, podobnie jak wszystkich przedstawionych tu czynnosci, osoba z

uprawnieniami Administratora, inna niz osoba tworzgca/wprowadzajgca zmiany.
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6.2 Zmiana schematu przeptywu transakcji — Administrator autoryzujgcy

W oknie CitiDirect, wybierz z menu zaktadke ,Administrowanie Uzytkownikami”’, a nastepnie opcje

LUstawienia praw”.

Administrowanie Uiytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Prafile dosteny

Profile uzytkownikdw
Preferencje klienta
Uprawnienia ufytkownika
Zarzadzanie dostepem
uZytkownika - dostep mobilny
i tablet

Aktywacja uiytkownika

Konfiguracja Klienta

W celu zautoryzowania wprowadzonego schematu przeptywu transakcji przejdz do zaktadki ,Autoryzuj”.

Ltraymanie przephawu
Whprowadzony recznie

" Autoryzuj Statusy zlecen / Historia
|

(1) Klasa ustugi | (2} Hazwa przephywu Stan Przepiywu

Plratnosci Platnosci antl limit Tmagana autoryzacija

Zaznacz przeptyw, ktéry chcesz zautoryzowaé. Po prawej stronie ekranu zostang wyswietlone szczegdty
danej konfiguracji. Wybierz opcje ,Pokaz wszystko”, aby zobaczy¢ szczegdty danej konfiguracji. Jesli
ustawienia sg poprawne - wybierz ,Autoryzuj’, w przeciwnym razie - wybierz ,0Odrzu¢”. Po odrzuceniu

ustawien konieczne bedzie ponowne wprowadzenie ich w systemie zgodnie z pkt 6.1 niniejszej Instrukciji.

Litrzymanie przephawu

Wprowadzony recznie | RUtORV2U) Statusy zlecen | Historia

(1) Klasa ustugi | (2) Hazwa przephrwu | Stan Przephywu | S_ZCZEQW Przephywu
- Input Criteriz
w Kwwita
: s O 5,000,000
E| w Output Criteriz
). Poziom 1 Autoryzaci

Piatnosci Platnosci autl limit Tymagana autoryzacia _‘I

Fl 3
==Wiersz 1 21 == |Kliknij prawy Klawisz aby dostosowaé.

Kolumny sortovweane (1020
ENEILS
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7. State Zlecenia - konfiguracja

@

Aby skorzysta¢ z rozwigzania Statych Zlecen niezbedny jest uprzedni kontakt z Bankiem celem
witaczenia ustugi na profilu Klienta w CitiDirect. Jedynie po wykonaniu wstepnej konfiguracji przez Bank,

Administrator moze przystgpi¢ do nadawania uprawnien poszczegélnym Uzytkownikom do statych zlecen.

7.1 State Zlecenia — ustawienie profilu dostepui przeptywu ptatnosci

Nadanie uzytkownikom uprawnien do statych zlecen wigze sie z wykonaniem przez Administratora
ponizszych krokow:

. stworzenie profilu dostepu z opcjg zlecen statych

. autoryzacja profilu dostepu

. ustawienie przeptywu ptatnosci

. autoryzacja nowego lub zmodyfikowanego istniejgcego przeptywu ptatnosci

. nadanie uprawnien Uzytkownikom do zautoryzowanego profilu dostepu

o O A WN -

. autoryzacja nadania uprawnien Uzytkownikom

Krok 1 - Stworzenie profilu dostepu z opcja zlecen statych

Sirona Glowna Moje Transakoe | Uishsgi Zapytania i WysZulkiwanie Raparty Narzgdza i Prefenende Administrowanie Lizytkewnikami
Sirong Gifwng »> Adminstrowanie Lintkownikami »>» Farzgdzanie Dostepem >> Profile dosiepu Zarzadzanee Dostepem

ista profili dostppu | Profily dostegy |

Przypisanie Kisnia
i1} Hazws profilu dostop 12} Stan Profili Loyt dw iy

ACTIVATION AUTHORIZER, .. Zrealizowasy Prefarance kst

ACTIVATION HAFER DA Zrealisovany Liprawmbinia ufySoowmika

ADHIN RIFORTS ARD IRD... Zrealizowmny Autoryzacia AML Ubftkcownikca

AFRET: e P T AR T T Farradranis Antismem

Po wykonaniu przez Bank na zyczenie Klienta wstepnej konfiguracji na Profilu Kienta w CitDirect, opcja
Statych Zlecen jest dodawana automatycznie do wszystkich profili dostgpu istniejgcych na danym Profilu
Klienta w CitiDirect. Wyjatkiem w tej sytuacji sg profile dostepu z wyszczegélniong opcja ,,Metoda
Utworzenia”. W takim wypadku Administrator powinien doda¢ brakujgce metody utworzenia tj. ,Zlecenie

State” oraz ,Ptatno$é Cykliczna” do profili dostepu, w ktérych zostaty one wyszczegdlnione.
Administrator ma dwie mozliwosci dodania opcji statych zlecen do profilu odstepu.

Pierwszg z nich jest stworzenie nowego profilu specjalnie dla ustugi statych zlecen. Drugi to
modyfikacja istniejacego juz profilu dostepu i dodanie do niego opcji statych zlecen. W tym przypadku
profil dostepu moze zosta¢ zapisany z istniejgcg nazwg - spowoduje to rozszerzenie uprawnien
Uzytkownikéw, ktorzy majg przypisany ten profil, lub profi moze zosta¢ zapisany z nowg nazwg -
powstanie nowy profil dostepu, ktéry nastepnie trzeba bedzie przypisa¢ Uzytkownikom majgcym mie¢ do

niego dostep.
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Aby stworzy¢ nowy profil dostgpu w menu gtéwnym CitiDirect nalezy wybra¢ zaktadke ,Administrowanie

Uzytkownikami” a nastepnie wybieramy opcje ,Nowy” znajdujgcg sie w prawym dolnym rogu ekranu.

Strona Gtéwna Maoje Transakgje i Ustugi Zapytania i Wyszukiwanie Raporty Marzedzia i Preferencje Administrowanie Uzytkownikami

Strona Gtéwna == Administrowanie Uzytkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Profile dostepu
Lista profili dostepu daty os

Pokaz
Wezystko

Pokaz zmiany || Howy suri el Ll LELs

szczegolow || opcje

Modyfikacja istniejgcego profilu odbywa sie w tej samej zaktadce. Z listy istniejgcych juz profili nalezy wybrac
ten, ktéry chcemy zmodyfikowa¢, nastepnie wybra¢ opcje ,Przejdz do szczegdtdow” znajdujgcg sie w prawym

dolnym rogu ekranu.

Strona Gtdwna Moje Transakcje i Ustugi Zapytania i Wyszukiwanie Raporty Marzedzia i Preferencje Administrowanie UzZytkownikami

Strona Gtéwna == Administrowanie Uzytkownikami == Zarzadzanie Dostepemn == |Profile dostepu

| Lista profili dostepu

CANprowadzonyrecznie | Autoryzuj | Statusy zlecen ! Historia

(1) Hazwa profilu dostepu | (2) Stan | S_zczegély profilu dos
ADMIN REPORTS AND INQUIRY DAP Zrealizowany = - Biblicteki
. - I Mazwa biblic
AUTHORIZE 1 LEVEL Zrealizowany
- B Procesy
AUTHORIZE Z LEVEL Zrealizowany [ Definicia przebie
AUTHORIZE ALL Zrealizowany F Huvota
o
CD LITE AUTHORIZATION 1 Zrealizowany ¥ Procesy
CD LITE AUTHORIZATION 1 PL DAP Zrealizowany
CD LITE AUTHORIZATION 2 PL DAP Zrealizowany
CD LITE INPUT IMPORT PL DAP Zrealizowany
T
Ch LITE INPUT IMPORT RELEASE PL DAP Zrealizowany - b Rodzs) przel
|
CD LITE INQUIEY FL DAF Zrealizowaty - Ustawienia gloks
CS EMPTY ROLE Zrealizowany E- P MoZliveodt u
ENTRANT Zrealizowany

Pokaz
| VWeryntko
Przejdz do Inne

sZczeqohow opcje
I

Pokaz zmiany | Howy | Usun

Dodanie opcji statych zlecen zaréwno przy tworzeniu nowego jak i modyfikacji istniejgcego profilu dostepu
odbywa sie w ten sam sposéb. W zaleznosci od powyzszego, po wybraniu opcji ,Nowy” lub ,Przejdz do
szczegotow”, nalezy ze znajdujgcych sie po lewej stronie ekranu kryteriow uprawnieh wybra¢ ,Ptatnosci” i
klikajac na znak ! rozszerzy¢ drzewko. Nastepnie wybierz z listy ,Metoda Przygotowania” — pojawi sie okno
z listg czynnosci. W oknie z listg czynnosci, wybierz ,State Zlecenie” i ,ptatnos¢ powtarzajgca sie”, a
nastepnie wybor zatwierdz przyciskiem ,OK” — wybrane czynnosci powinny zosta¢ przeniesione do prawej

czesci ekranu.
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Aby doda¢ dodatkowe opcje do wyszczegdlnionych juz wczesniej nalezy trzymajgc przycisk ,CTRL” klikngé

na nie i zatwierdzi¢ przyciskiem ,OK”. Zmiane nalezy zatwierdzi¢ przyciskiem ,Zatwierdz” znajdujgcym sie u

dotu ekranu.

W przypadku, gdy profil dostepu ma okresla¢ rowniez dostep do biblioteki Statych Zleceh — patrz informacje
szczegbtowe w czesci ,Inne ustawienia — Biblioteka i raporty statych zlecen” w niniejszej Instrukcji
Uzytkownika.

Strona Gtéwna == Administrowanie Uzytkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Profile dostepu
Profil dostepu - szczegily

Nazwa profilu dostepu
Kryteria uprawnien I Dodane prawa - szczegoly
Lo+ Podglad uzytkowenikdwe nieakbywnych
il b Polecenie Zapkaty Przeszukiwanie biblioteki
i+ Prilprenie Tatkty PI
B R Opis Metody Stworzenia Metoda przygotowania
1. Znajdz ustuge i kliknij w
" Dowolny Format Transskeji Importowed IMPORT
znak ,+” koto nazwy .
Inport Wzorcdw Transakcii INP_PREF
R - State E1 4 SCHEDUL i 1 It
Przypisanis Klierts wate slecenis 3. Wybierz odpow iednie
Brzypisanie pakietu produktdw Stwirz txn = zastrzefonego szablonu formatu p... SPEC_PR procesy i kllknlj na przycisk
L rzypisanie rachunkiw Utwérz Transakcig z Edytowalnego Wzorca Tene_re OK”
rzyszhe pokrycie . . .
Bl b seudo Base Currency Maintenance Ucworz Transakcje =z Pelnego - Ograniczona Med... FROM PRE.
=] Pratnosci Ucwérz transakcijg = Nettingu HETTING
""" * Rachunek Utwérz transakcie ze zdefinicwansge Wzorca Be... BENE D7
...... + Kwyvota
------ + Batch Confidertisl Paymerts el Eeemedaeg Ty
------ * Firma pilatnosé powtarzajgca sie ' ~UR_P¥MT
------ * Typy transakcji poufnych
------ + Metoda przyontovwania ==Wierzz 0 7 10 == Holutrminy sortowane (1020
...... + Waluta
""" * Rodzaj Dokumertu 0K || Szukaj | Odswies Anuluj
...... + Pref FX
------ * Rodzaj przelewu
------ + Confidential Payments
------ + Rodzaj pratnosci _—
...... B 2. Kliknij na ,Metoda
""" * Procesy Przygotow ania
------ * Migjzce przetworzenia
------ + Subsidiary ldertifisr

Rysunek ponizej prezentuje wybrane opcje.

Po w ybraniu odpowiednich
opcji potw ierdz zmiany
Dbl ares [ 88 - 5T Faegliy kIlkanc "Zatw ierdz"
= F‘:r::_': i T J-' W e
= -d-l-'-:i-.' .-::'-- o i

— | veus |

Bearr
ampaa o

| F i clF Lhsd awnd s wrtaban [T e [

Kiedy zawartos$¢ profilu dostepu bedzie gotowa, Kliknij przycisk ,Zatwierdz”.

Pojawi sie okno nazwy profilu — wpisz tutaj nazwe tworzonego profilu i zatwierdz przyciskiem ,OK”. Profil

dostepu zostat przedstawiony do autoryzaciji.
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== Farzjdzanie Dostgpem == Profile dosigpu

Dodans prawa - srczegidy
| = Pisinadci
== Matoda proygolovwanis
* Siake Tiecarie
* platnodd powinrIanc ig

Zatw ierdz zmiane
w ciskajgc ,OK”
R Fachowaj jako

* Nazwa profilu dostepu
[MAzwA PROFILU

Krok 2 Autoryzacja profilu dostepu

Aby zautoryzowa¢ profil dostepu wybierz z zaktadki ,Administrowanie Uzytkownikami” w menu gtéwnym
aplikacji CitiDirect, opcje ,Profile dostepu”, a nastepnie zaktadke ,Autoryzuj” — pojawi sie lista profili

oczekujacych na autoryzacje.

Autoryzacji profilu dostepu moze dokonaé, podobnie jak wszystkich przedstawionych tu czynnosci, osoba z
uprawnieniami Administratora, inna niz osoba tworzgca/wprowadzajgca zmiany.
Strona Gldwna >> Administrowanie Uhtkownikami »»> Zarzgdzanie Dostepem >= Profile dostepu

Lista profili dostepu
S p—
Wiprowadzomy recznie | AUOIVEN) | St
L |

alusy rlecen | Historia

£4% Mlauasa mrofdles obeot £ e
Phaswa-profiv-destopy—— - blan

NAZWA PROFILU Vymagans awtoryzacia | -

Kliknij w nazwe profilu, ktéry chcesz zautoryzowac, a po prawej stronie ekranu pojawi sie zawartos¢ profilu.
Jezeli profil byt modyfikowany mozesz skorzysta¢ z opcji ,Pokaz zmiany”- pojawi sie okno poréwnujgce

poprzednig i obecng zawartos¢ profilu.

Pokaz

Wszystko

. - || Wi do ¢ || Inne
Pokaz zmiany | Autoryzuj korekty Wil opcje

Kliknij na ,Autoryzuj’, aby zautoryzowaé profil.
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Krok 3 Ustawienie przeptywu ptatnosci

Wykonujgc ustawienia w zakresie przeptywu ptatnosci dla Statych Zlecen i Ptatnosci Cyklicznych prosimy

zwrdci¢ uwage na nastepujgce informacije:

i. Ustuga ,,Statych Zlecen” wymaga stworzenia odrebnego przeptywu ptatnosci (,Ustawienia

Praw”), ktéry bedzie miat zastosowanie kazdorazowo dla tworzonych Statych Zlecen.

ii. Dla Ptatnosci cyklicznych wykorzystany moze by¢ ten sam przeptyw, co dla ptatnosci
standardowych. Wyjatkiem od tej reguly jest przeptyw, w ktérym wyszczegodlniono konkretne
.Metody utworzenia”. W takim przypadku Administrator powinien doda¢ Metode utworzenia

.Ptatnos¢ Cykliczna” do istniejgcego przeptywu.

iii. Jezeli Ptatnosci Cykliczne maja wymagaé odrebnego przeptywu od ptatnosci standardowych,

nalezy utworzy¢ odrebny przeptyw z wyszczegdlniong Metodg utworzenia ,Ptatno$é Cykliczna”.

Ponizej znajduje sie opis szczegdtowy wykonania ww. ustawien:

(i) Stworzenie nowego przeplywu ptatnosci dla ustugi ,,Statych Zlecen”

Z zakfadki ,Administrowanie Uzytkownikami” w gtéwnym menu CitiDirect wybierz ,Ustawienia Praw”.

ity Narzedzia | Preferencje Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzame Dostepem

Profile dasteni)

Ustawienia praw

s 1l o
TP TS aTme ImTeTTy

Profile uzytkownikow
Preferencje klienta
Uprawnienia uzytkownika

= TPy e Autoryzacja AML Uzytkownika
nkowosci Internetowej CitiDin

SUPPORT - POLAND Zarzadzanie dostgpem

T N T PN N L

Nastepnie kliknij przycisk ,Nowy” znajdujgcy sie w prawym dolnym ekranie.

Ho Usuis Przejdz do
wy szczeqohow
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Kliknij na przycisk j i z rozwijanej listy wybierz ustuge ,Ptatno$ci”.

Strona Gtowna == Administrowanie Usytkownikami == Zarzadzanie Dostepemn == Ustawienia praw
Szczegily utrzymania przephasu

Mazwa przephmu Klasa ushugi
NOTT Platnosci ﬂ
B Profil sl nortn ‘-I
D!JSiBP“E knyteria Pratnosci T
[=]- W Kryteria wprowsadzenia: Oztugi dotyczace plathnosci J
------ * Wawvota Zakup F¥ dla Plratnosci —vl

------ * Kod grupy wzorcow
------ * Metoda utworzenia
------ * Tylko miedzy firmami
------ + Rachunek

* Subsidiary Identifier
------ + Wyaluta Petnosc

------ * Rodzaj przelewu

------ + Rodzaj pratnosci

------ * Poufry

Migjsce prretworzenia
[=]- W Kryteria wyjsciowee:

+ Poziom 1 Autoryzacii

*

Nastepnie wybierz ustuge ,Metoda utworzenia”, pojawi sie okno wartosci, w ktérym zaznacz ,Zlecenie State”

i zatwierdz przyciskiem ,OK”.

Strona Gtéwna == Administrowanie Untkownikami == Zarzadzanie Dostepemn == Ustawienia praw

Szczegdly utraanania przephywu daty ostal
Hazwa przephwu Klasa ustugi
|DDDZIELNY PREZEPLYU DL& ST |P}.at,nos'ci
Dostepne kryteria Wyhrane kryteria:
[=}-w Hryteria whrowadzenia: [ Kryteria worowadzenia:
o+ Hwota [ hletnda ubworze

-+ Koo grupy wzorcw Flecenie State
Metada utworzenia
Tylko miedzy firmami
Rachunek
Subsidiary ldentifier
-+ Waluts Patnogci

-+ Rodzaj przelewu Ustaw wartosci dla Metoda utworzenia
-+ Rodza) pratnosci
-+ Poufny Opis Metody Stworzenia {1} Metoda przygotowania
o+ Miejsce ;?rzetworzenla Tprowads z Pelnego-Ograniczonego Modyfikacja ... FROM_PEEF
=] Kryteria wyjiciowe:
-+ Paziom 1 Autaryzaci Dowolny Format Transakcji Importowe] IMPORT
-+ Poziom 2 Autoryzac Importuj do formatu pierwothego IMPTOFREF
-+ Poziom 3 Autoryzaci .
. ¥ l Inport Wzorcdw Transakcoji IMP_PREF
-+ Poziom 4 Autoryzac -
-+ Poziom 5 Autoryzaci UprowadZ Wolny Format i Edytowalny Wzorzec EBe... INPUT
~ + Poziom 6 Autoryzaci Ttwdrz txn = netting NETTING
-+ Paoziom 7 Autoryzaci L.
Ny " Diatnndé Cylkliczna LECITE_PYMT
-+ Poziom & Autoryzacii =
-+ Poziom 9 Autoryzac Zlecenie Stalte SCHEDULE
-~ Wymagane wystanie. -
o+ Wymagana weryfikacia == VWErSZ 6 L0 == | Folmiy Sorowane (12T

OK || Szukaj | Odéwiez Anuluj
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Wybrane warto$ci pojawig sie po prawej stronie ekranu. Aby zapisa¢ zmiany wybierz opcje ,Zatwierdz”.

VAR s Kyt ia:
= Kryteria wiprowsdz enis
| = Matoda ulwor Terin

= Piatreodd Cyidc mme
=] Erytenis Wy clens:
(= Pazicm 1 SudoryTech
=1

Falwierd: | Ustaw ponownie  Hastepo

WA ane Kryternia:
=1 = pryteria wiprowvw e Tenin:
[=1- = Iatods ubwor Deris
= Llecenie Stobke

[ 2= [ mmmonome | e |

Pojawi sie okno, w ktorym istnieje mozliwos¢ zmiany nazwy przeptywu dla ptatnosci.

| £} Zachowaj jako

* Nazwa przephmu
|PAYHENTS

* WWythagane pole

Wyhbierz ,Ok” aby zapisa¢ zmiane.
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© Strona Glowna | Moje Transakcje i Ustugi  © ZapytaniaiWyszukiwanie @ Raporty @ MNarzedziaiPreferencie Qi g A0l el L=l

Strona Gtéwna == Administrowanie UZytkownikami == Zarzadzanie Dostepemn == Ustawienia praw

Szczegily utrzymania przephawu
Mazwa przephmwu Klasa uslugi
|NDIATY [Pratnoged j
Dostepne knyteria Wybrane knsAeria:
[ Kryteris wirowsdzenis: E| Kryteria wprovwadzenia:
...... + Wwvata :

------ *+ Kod grupy wZorcdw
------ + Metoda utworzenia
------ + Tylka migdzy firmami
------ * Rachunek

------ + Subsidiary Identifier
------ + Waluta Patnosci

...... + Rodzaj przeleww.

...... + Rodzaj pretnosci

...... + Poufny

------ *+ Migjzce przetworzenia
Kryteria weyjsciove:

-+ Poziom 1 Autoryzac

[ Metods utworZenis
; Phatniodé Cykliczna
-+ Flecenie State

(= liryteria wyisciowe: |
=l v_Pozi0m1 Autaryzac
H 1

E i Poziom 2 Autoryzacji

: v_VWmaganaweryfikacja
few Tak

UWAGA! Dla przeptywu dotyczgcego ,Statych Zlecen” zastosowanie majg jedynie kryteria wyjsciowe”

dotyczace Autoryzacji. Oznacza to, ze w przypadku wybrania w kryteriach wyjsciowych (podczas tworzenia

przeptywu dla Zlecen Statych) jednej z opciji:

zostanie/zostang ona/one pominiete.

~JNVymagane wysytanie’ i /lub ,Wymagana weryfikacja” ,

(ii) W przypadku, gdy nie jest mozliwe wykorzystanie dla Ptatnosci Cyklicznych tego samego

przeptywu, co dla ptatnosci standardowych - w przeptywie, w ktorym wyszczegélniono wybrane

»Metody utworzenia” konieczne jest dodanie do nich rowniez ,,Ptatnosci Cyklicznej”

W tym celu, z zaktadki ,Administrowanie Uzytkownikami” w gtdwnym menu CitiDirect, wybierz ,Ustawienia

Praw”.

auty Narzedzia | Preferencje

nkowosci Internetowej CitiDin

SUPPORT - POLAND

Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzame Dostepem

Profile dasteni)

Ustawienia praw

e b

Profile uzytkownikow
Preferencje klienta
Uprawnienia uzytkownika
Autoryzacja AML Uzytkownika
Zarzadzanie dostgpem

O tom N e L
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Nastepnie wybierz istniejgcy ,Przeptyw” w ktorym wyszczegdlniono inne ,Metody utworzenia® niz ,Ptatnos ¢
Cykliczna”.

& e == Adminc§peanig USRowniami = Laciacd Dodlgpem = Ujbasigne praw

(1) Klass ushon T Harwes praphewsl 5 Scregily Fr replywss
Fhacnoied EOTIILEY FRITFLYN DLL KL CTK > = = Inpul e
Facmoics GOETEILNY FRIIPLYW BLL 8T R —

+ Wibroads 7 Peirago-Ogran: soraga Mody iy Wenis
+ Gty Formetl THrsshol porien
+ Imperky & Rrmah pirecttgs
+ ] Wiagroies Tranasicg
= Cutnd Criera
= w Pogion | aboryzach
o1

Flarmeica FEZEFLYV I NETODANT UTWORIINIA

Aby zmodyfikowaé przeptyw kliknij na przycisk ,Przejdz do szczegdtéw” znajdujgcy sie prawym dolnym rogu

ekranu.

Pokaz
Wenretko

Przejdz do Inne

szczegolow | opcje

Wybierz opcje ,Metoda utworzenia” i z listy wybierz dodatkowg warto$¢ ,Ptatnos¢ Cykliczna”. Zatwierdz

zmiane wybierajgc ,OK”.

Strona Gtdwna == Administrowanie Uivtkownikami == Zarzadzanie Dostepemn == Ustawienia praw
Szczegily utrzymania przephwu daty ostatnie

Nazwa przephau Klasa ustugi
|DRZEDLY‘IAT £ METODAMT UTWORZENTA |Plat.nns'ci

Dostepne knjteria Wyhrane kryteria:
|_'—_| w Kryteria wprowadzenia El - Kryteria wprowadzenia:
o+ Huvota © El-w Metnda ubworzenia
o + VWorowad? z Pelnego-Cgraniczonego Modyfikacjq Wzorca
Dowolny Format Transakcji mportowe]
+ Importuj do formatu piersotnecgo
* Import Wzorcdw Transakcji

-+ hetoda utworzenia

* Rachunek

Subsidiary ldentifier 5w Kryteria wyjdciowe:

Wallta Pratnogci
Rodzaj przelewu
Fodzaj pratnosci
-+ Poufry
-+ higjsce przetworzenia
[ Kryteria wyjsciowe:

* Pazion 1 Autoryzaci
-+ Poziom 2 AutoryZaci Wprowads z DPelnsgo-Ograniczonego Modyfikacia ... FROM_DPREF
Poziom 3 Autaryzaci

Poziom 1 Sutoryzaci

Ustaw wartosci dla Metoda utworzenia E|

- Dowolny Format Transakeji Importowe] INPORT
+ Poziom 4 Autoryzaci T J ® J
- + Paziom 5 Autoryzaci Importuj do formatu piervotnego INPTORREF
Poziom & Autoryzaci Inport WUzorcdw Transakeji INP_FPREF
-+ Pogiom 7 Autaryzaci
Wprowads Wolny Format i Edytowalny Wzorzec Be_.. TNPIOT

-+ Poziom § Autoryzaci
Poziom 8 Sutaryzaci ra T IrE oIy HETTIH
e e AAyInagane weystanis

-+ \Wagana weryfikacia

Piatnos¢ Cyklicena RECUER_PTHI

Zlecenie Stale SCHEDULE

“2iersz 0z §== | Kiolumny sortovwane (1)102)

OK || Szukaj | Odswiez Anuluj
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Zmiana bedzie widoczna po prawej stronie ekranu.

Whhrane knyteria:

l_——_l*'lllIr Kiyteria wprowwadzenis:

Elv Metods utvworzenia

-+ Wprowad? T Petnego-Odraniczanedo Modyfikacia Wrorca
-+ Dowwalny Format Transskoii Impartosve

-+ Impartu) do formatu piersotnego

Pratnogd Cykliczrna
[=]-w Kryteria weyjsciowe:
- Paoziom 1 Autoryzaci

Aby zapisa¢ zmiany wcisnij przycisk ,Zatwierdz”.

Ustaw ponownie Hastepna Lista Innf_:
opcje

Zachowaj jako

* Nazwa przephwu
||PRZEPLYI|I 2 METODAMI UTWOREENIA

= Weymagane pole

Wybierz ,OK” aby zapisa¢ zmiane.

(iii) Stworzenie oddzielnego przeptywu dla ,,Ptatnosci Cyklicznych”

Aby stworzy¢ oddzielny przeptyw z zaktadki ,Administrowanie Uzytkownikami” w gtéwnym menu CitiDirect,

wybierz ,Ustawienia Praw”.
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ity Narzedzia | Preferencje Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzanie Dostepem

Profile dosteni)

Ustawienia praw

YT s "
oy pTSarme ety

Profile uzytkownikow
Preferencje klienta
Uprawnienia uzytkownika

- T A Autoryzacja AML Uzytkownika
nkowosci Internetowej CitiDin P R e R
SUPPORT - POLAND - step

R S N

Nastepnie Kliknij przycisk ,Nowy” znajdujacy sie w prawym dolnym ekranie.

Howy || Usun

Kliknij na przycisk j i z rozwijanej listy wybierz ustuge ,Ptatnosci”.

Strona Gtéwna == Administrowanie Usytkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Ustawienia praw
Szezegily utrzymania przephawu

Mazwa przephwu Klasa ustugi

|NDIIJ'Y |Piatnos'ci -

. Profil eksparta 4|

D!JSTBPHE kmefla . Piatnofei E
[=]-w Kryteria wprosadzenia: Tzlugi dotyczace platnofci

------ * Huvota Zakup F¥ dla Plathosci j

------ « Koo grupy wzorsdw
------ * Metods utworzenia
------ * Tylko migdzy firmatmi
------ * Rachunek

------ + Subsidiary [dentifier
* Wallta Pratnosc

+ Rodzaj przelewu
-+ Rodzaj pratnosci

...... « Poufny

------ + Migjzce przetworzenia
[ Kiyteria wyisciowe:

+ Poziom 1 Autoryzaci

Nastepnie wybierz ustuge ,Metoda utworzenia”, pojawi sie okno wartosci, w ktérym zaznacz ,Ptatnosé

Cykliczna” i zatwierdz przyciskiem ,OK”.
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Strona Gtowna == Administrowanie Usytkownikami == Zarzadzanie Dostepem == Przypisanie klienta
Szczegdily utrzymania przephwu

Nazwa przephwu Klasa usiugi
|DDDZIELNY PEZEPLYW DLA PL. CVE |Plat,noéci

Dostepne knyteria Whhrane knderia:
Elv Kryteria wiproveadzenia: =

* Kewvata

+ Kod grupy swzorcow

Metoda Ltworzenia

IR TGy TFFar

[=]-w Kryteria wprowwadzenis:
Metoda Ltworzenia

+ Patnosc Cykliczna
Kryteria weyjSciowe:

E|v Poziom 1 Autoryzaci
...... + Rachunek e q

+ Subsidiary Identifier
Walita Platnosci Ustaw wartosci dla Metoda utworzenia
Rodzaj przelew

Rodzaj pratriosci Opis Metody Stworzenia (1) Metoda przygotowania

Poufry

WprowadZ = Pelnego-Ograniczonego Modyfikacjs ... FROM PREF
------ * Migjzce przetworzenia =
[l Kryteria weyjdciowe: Dowolny Format Transakceji Importowe] IMPORT
""" + Poziom 1 Autoryzacj Inportu)j do formatu pierwotnego IMPTOPREF
------ + Poziom 2 Autoryzaci . .
Inport Wzorcdw Transakeji IMP_TPREF

------ + Poziom 3 Autoryzaci
...... + Pogziom 4 ALtoryzaci Wprowads Wolny Format i Edytowalny Wsorzec Be... INPUT
Poziom 5 Autoryzaci

Tewdrz txn =z netting NETTING
Poziom 6 Autoryzacji — -
______ + Poziom T Autoryzaci Platnosc Cykliczna RECUER_PYMT
+ Poziom & Autaryzacii Zlecenie State SCHEDULE
Poziom 9 Autoryzacii
Wymagane vwystanie. =='Wiersz 7 z 8 == | Kolumny sortowane (142)

------ * Wymagana weryTikacia

0K || Szukaj Odéwiez Anuluj

Wybrane wartosci pojawig sie po prawej stronie ekranu. Aby zapisaé zmiany wybierz ,Zatwierdz”.

Ustaw ponownie Hastepna Lista Innf_:
opcje

Pojawi sie okno, w ktérym istnieje mozliwos¢ zmiany nazwy ,Przeptywu”.

Zachowaj jako

* Nazwa przephmwu
“ZIDDZIELNY PREEPLYY DLA PL. CYE

* Wivmagane pole

m Bnuluj

Wybierz ,OK” aby zapisa¢ zmiane.

Krok 4 Autoryzacja nowego lub zmodyfikowanego istniejacego przeptywu ptatnosci

Zgodnie z opisem w sekcji 6.2 niniejszej Instrukcji Uzytkownika, ustawienie przeptywu wymaga autoryzaciji.

Krok 5 Nadanie uprawnien Uzytkownikom do zautoryzowanego profilu dostepu
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Nadanie uprawnien uzytkownikom do zlecen statych tj. przypisanie Uzytkownikowi zautoryzowanego

wczesniej profilu dostepu odbywa sie zgodnie z opisem nadawania uprawnien uzytkownikom w pkt. 5.1

niniejszego podrecznika.

Ustawienia w przeptywie pfatnosci dla zlecen statych i ptatnosci powtarzajgcych sie determinujg jakie
uprawnienia powinni posiada¢ Uzytkownicy aby zrealizowa¢ ptatno$¢ za pomocg tych opcji.
Uzytkownicy majgcy mie¢ mozliwos¢ jedynie Tworzenia zlecen statych i ptatnosci powtarzajgcych sie

powinni otrzymac inny profil dostepu niz Uzytkownicy z uprawnieniami do autoryzacji.

Krok 6 Autoryzacja nadania uprawnien Uzytkownikom

Autoryzacja nadanych uzytkownikom uprawnien do zlecen statych odbywa sie zgodnie z opisem nadawania

uprawnien uzytkownikom w pkt. 5.2 niniejszego podrecznika.

Jezeli nie chcesz zautoryzowa¢ nadania uprawnien, mozesz takg zmiane wysta¢ do korekty lub odrzuci¢ (w
takim przypadku, nowy Uzytkownik nie bedzie miat nadanych uprawnien, a modyfikowany w dalszym ciggu

bedzie posiadat zakres uprawnienn sprzed modyfikaciji).

7.2 Inne ustawienia — Biblioteka i raporty statych zlecen

Biblioteka ,Ptatnosci — State Zlecenia” jest wykorzystywana przez Uzytkownikéw majgcych do niej dostep w
celu tworzenia wpiséw biblioteki zawierajgcych okreslone przez Uzytkownika Typy Statych Zlecen,
Jednostki biznesowe, oraz adresy e-mail, ktére to informacje beda przechowywane w bibliotece, celem ich
pézniejszego wykorzystania podczas tworzenia statlego zlecenia oraz w raportach ze statych zlecenh.
Uzytkownik tworzgc stale zlecenie ma mozliwos¢ dodatkowo ustawienia powiadomien dla takiego zlecenia -

na adresy e-mail przechowywane w bibliotece.

Uprawniania do biblioteki Statych Zlecen nalezy nada¢ juz na poziomie tworzenia/modyfikowania profilu
dostepu. Tworzenie/modyfikacja opisana zostata w poprzednim podrozdziale w Kroku 1 ,Stworzenie profilu
dostepu z opcjg zlecen statych” — jako dodatkowe ustawienie nalezy wybraé biblioteke ,Ptatnosci — State

Zlecenie” w kryteriach uprawnien i dodac¢ jg do profilu dostepu.

www. citihandlowy.pl
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Strona Gtéwna == Administrowanie Uzytkownikami == Zarzadzanie Dostepern == |Profile dostepu

Profil dostepu - szczegily daty ostatniego zal
Mazwa profilu dostepu
| Przeszukiwanie biblioteki
Knyteria uprawnien (1) Klasa ustugi | (2) Opis

""" " I RS . Platnosci Bachunki Instytucji Skarbowych dla Polski A

------ * Akredytywa — szczegoly
[ b Akbywnosei w Depozycie Elektroniczrych Czekdw oraz Obraz Zapytan Platnosei RBachunki Zakladéw Ubezpieczen Spolecznych dla. ..

[ b Automatyczna dostaves plikdy i raportdw Platmogedi Reporter
-+ Autoryzacia Raportdw Offline . X

- I Badanie kursu przekazu Piatnosed Redza) VAT

[=)-# Biklicteki Piratnofci Podzaj WHT
* ezl ik Piratnosci Bodzaj faktury
TOCESY

[ b Biblioteki dostepne w Humaczeniu Piatnosel Rodzaj platnofed
[ Biblioteki handlowe Platnosci Rodzaj platnosci (Hiszpania)
- » BranF:h Currency Payment Method Library Platmodei Bodzaj towardw
[ Brazil Payments Transfers
[ b Erazil Receivahles Transfers Piatnosei Rodzaj transakcji

""" + CATH Piatnofci Bussia Country Code Library
- [ G It =2ab 1 I i C Code Lik
[] ’ Cemrum ZaSDbéW atnosci u=sla UErency ode ibrary
[+l I Client Entitlements Profile Platnosci Bdinice kursdw walutowych FI
[ b Collection tem Intiation Platnosci Sanctions Country - Japan Library
[+ b Currency Control Messages o )

------ + Czek Zapytaniedlaktualnienie. Piatnosel Sign-on Messages )
[ b Debtor Mandates Plratnosci Stale Zlecenie H_
- b Def?n?c!a fgrmatu eksportavega N TotEeEeT rone cemeriniacs
[#-- b Definicia klierta
(- b Definicia przebiegu importu Piatnosei Symbol E
[ b Depozyty Snioski Platnosci Symbole Urzeddéw skarbowych dla Polski
[ b Direct Dehit Mandates L
- b Dochodzenie archivwdw importu Piatnosci Szablon
- b Domysiny profil dostepu LEiatnosci Szczegodv ACH d
- b Drawee for Passive Collections ==iersz 113 2193 == | Kolumry sartowane (14021
[+ I Drukuj czek i dokument

------ + Dzienne informacie o rachunku. OK Szukaj Odéwiez Anuluj
[#-- I Eksport danych Il

Dodane prawa - szczegily

] w Biblicteki
2] Mazwa biblioteki
L s Shahe Tlecenis

Aby zdefiniowaé przeptyw autoryzacji dla biblioteki statych zlecen, z zaktadki ,Administrowanie
Uzytkownikami” w menu gtéwnym aplikacji CitiDirect wybierz opcje ,Profile dostepu”. Z zaktadki ,Wprowadz”
wybierz przeptyw do zdefiniowania i wybierz opcje Przejdz do szczegétéw w prawym dolnym rogu ekranu.
Wprowadz odpowiednie dane aby zdefiniowa¢ przeptyw. Mozliwe jest wprowadzenie do trzech pozioméw
autoryzacji dla tworzenia lub modyfikowania rekordéw biblioteki. Jezeli tworzenie wpiséw w bibliotece nie
powinno by¢ poddawane jakimkolwiek weryfikacjom, nalezy wybraé autoryzacje poziomu 1 i ustawi¢ ilos¢

os6b autoryzujgcych na O.

Uzytkownik moze réwniez mie¢ dostep do raportéw z zainicjowanych statych zlecen. Raport ten nalezy do
grupy raportéw z zainicjowanych transakcji — otrzymanie przez Uzytkownika uprawnienia do tej grupy

raportow wystarczy aby Uzytkownik mogt korzysta¢ z Raportu ze statych zlecen.
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8. Zmiana PreferencjiKlienta

Administrator moze réwniez dokona¢ zmian w ustawieniach preferencji firmy jak np. manualne wpisywanie ‘

referencji transakcji czy ustawienie wartosci domysinych, np. domysinego rachunku do optat.

8.1 Zmiana PreferencjiKlienta — Administrator wprowadzajgcy

W oknie CitiDirect wybierz z menu zaktadke ,Administrowanie uzytkownikami’, a nastepnie opcje

.Preferencje klienta” aby zmodyfikowa¢ ustawienia dotyczgce preferenciji.

B Administrowanie UZytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Profile dostepu

Ustawienia praw

__ Profile u'z;'lkownikdw |

Uprawnienia uZytkownika

Zarzadzanie dostepem
ufytkownika - dostep mobilny
i tablet

Aktywacja uzytkownika

Konfiguracja Klienta

Na ekranie pojawi sie lista dostepnych funkcji w ,Preferencjach klienta”. W celu dokonania modyfikacji

innych funkcji niz ,Ptatnosci”, prosimy o uprzedni kontakt z Citi Handlowy.

Preferencje klienta

Wprowadzony recznie Autoryzuj Statusy zlecen / Historia

{1} Hazwa klasy ustugi: Stan preferenciji
Definicja preebiega importu Zreali=zowany
Eksport danych Zreali=zowany
Platnosci Zrealizowany
Ustawienia globalne Zreali=zowany
Zarzadzanie odw=zorowaniem importu Zreali=zowany

Aby dokona¢ zmiany w preferencjach Klienta dotyczacych “Ptatnosci”, nalezy wybra¢ tg opcje z listy i

klikng¢ ,Przejdz do szczegdtéw”.
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Preferencje klienta da

" Wiprowadzony reczn

Autoryzuj

(1) Hazwa Klasy ustugi: Stan preferencji WﬂnﬂéCi preferencyjne

Debtor MNandates Zrealizowany ;I ¥ Referencia transak =
Definics bi = 1 w hetods
efinicja rzebleg. . . reall Zonrary .
=F g ¥ = W petni automatyczne
Eksport danych Zrealizovany E|  Identyfikator przedrostka

Piatnoseci Zrealizowany feee = MICZEHO Mig wyEZeTendiniond

w Redagowanie wartodci domy£inych

Raporty = poleced ... Zrealizowany )
Oplaty za tranzakcje

Ustawienia globalne 2realizowany v Masz

w Optaty za tranzakcje Worldink®

------- = Beneficjent
w dentyfikator domy$inego przedsighiorstia Zaleznego
- - » MicZego nie wyszozegolniono

A 3

w Poczatkovey status drukoveanis
Kliknij prawy klawisz aby dostosowaé P e s Wymagane zvvolnienie
Holumny sortowane (172)

=2 Wiersz 4 2 6 ==

Pokaz
tabele

Przejdz do
szczegolow

Inne
opcje

Q& %

Tak jak w przypadku innych funkcji systemu CitiDirect, w ,Preferencjach klienta” dostepne do modyfikaciji

funkcje w systemie znajdujg sie po lewej stronie oknie , a ustawione - po prawej stronie.

W szczegotach preferencji ,Ptatnosci” modyfikacji podlega jedynie ,metoda”. W celu dokonania modyfikacji
ww. opcji nalezy na nig klikng¢é — pokaze sie dodatkowe okno, w ktérym bedzie mozna dokona¢ zmiany.

Wybér zatwierdzamy klikajgc ,OK” a catos¢ przektadamy do autoryzacji poprzez ,Zatwierdz”.

.

Szczegoly dotyczace preferencii klienta Data ostatniego zalogowania 05/161

Nazwa klasy ustugi

|Piar.nos':i

Prosze wybrac sposrod dostepmych kngeriow preferencji
- ki =
+ Identyfikator prredrostka

-w Redagowanie wartosci domyinych
-+ COplaty za transakcje

o+ Opfaty za transakcie Worldlink®
-+ Rachunek debetoveany

-+ Rachunek uznania

Kryteria wartosci obecnej preferencii
E| w Referencis transakcii

w Metoda

-+ W pelni sutomatyczne

Iddentyfikator preedrostka

-+ + Niczega nie wyszczegdiniono

El...w Bedannuwsnie wartadci domyginych

=i

|2 Kryteria dla Metoda

+ Strona zamawigjgcs - = cie Worldinke
 Fitma (1) Metoda referenciji transakcji
-+ Wallts poczatkowa Podrecznik/ cennik vy

* Kod priorytetu Przedrostel automatyozny yszczegdiniono

* Metoda dostarczenia ) B
*+ Homunikaty korica dnis 7 peini autonatyczne
-+ Przetwarzanie kofica dnia
-+ Domyginy typ szablonu

* Hantakt da Premium Szukaj || Odéwiez Anuluj
+ |dentyfikator przedsighiorstwa zaleznego - !

yezezegolniono

= mersz ! z ! == Roumn\f SOHDW&HE CTHCL) (-]

vazezegdiniono

czegdiniono

-+ |dentyfikator domysinego prredsiebiorstwa raleinego
-+ Pocratkowy status drukovwania
-+ Show CEEMEA fields in Payments Summary
- + Domyéina Data Yaluty
w Sutomstyczne zachowywanie
+ Czestotliveost
* Typ
w Zatwierdzenie Poziomu Pola
+ Nazwa bheneficjenta
-+ Waluta Platnosci
-+ Wwota pratnogci
~ + Data wartosci lub data przetworzenia
w + Mumet Rachunku

+ Stopa WAT
[ Inne

+ Nomedlng Wolsinnéd Sortounsania dia et Dlatnnsei

-+ Rachunek beneficientaistrony debetovee) albo inny identyfikator

-+ Waluta ACHI Preferencie wprowadzania daty prretworzenia
-+ Waluta DDICWI Preferencie wprowadzania daty preetworzenia
-+ Domyélne kryteria przeszukiwania dia widoku zestawienia

Waluts poczatkovwa

=+ POLISH ZLOTY

Kod priorytetu

~ + Miczego nie wyszczegdiniono

Metoda dostarczenia

-+ Niczego nie wyszezegdiniono

w Komunikaty korica dnig
*+ Tak

Przetwarzanie kofica dnia

oo Cofngl date

DomyElny typ szablonu

o+ Edytowalny Wazorzec

Hontakt do Premium

-+ Mig

w |dentyfikator przedsigbiorstwa zaleznego
* Mie

ldentyfikator domySinego przedsiehiorstwa ralefnego

Dodaj | Usui

[
Domy&in

erdz

Ustaw ponow

Hastepna
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Uwaga! Prosimy nie modyfikowa¢ opcji ,,Waluta poczatkowa” w ,Ptatnosciach” - zawsze musi by¢

ustawiona na PLN, w przeciwnym wypadku nie uda sie stworzy¢ Zadnej ptatno$ci.

Autoryzacji preferencji ptatnosci moze dokona¢, podobnie jak wszystkich przedstawionych tu czynnosci,

osoba z uprawnieniami Administratora, inna niz osoba tworzaca/wprowadzajgca zmiany.

8.2 Zmiana Preferencji Klienta — Administrator autoryzujgcy

Autoryzacji preferencji dokonuje sie w opcji ,Preferencje klienta” w zaktadce ,Administrowanie

uzytkownikami” w menu okna CitiDirect.

il Administrowanie Uzytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Profile dostepu
Ustawienia praw

_ __ Profile uzi'tkownil-mw _ |

Uprawnienia uzytkownika

Zarzadzanie dostgpem
uzytkownika - dostep mobilny
itablet

Aktywacja uiytkownika

Konfiguracja Klienta

Aby wykona¢ autoryzacje przejdz do zaktadki ,Autoryzuj”.

Preferencije klienta

" Autoryzuj

Whrowadzony recznie Statusy zlecer / Historia

(1) Hazwa klasy ustugi: Stan preferencji

Piatnoseci Tymagatna autoryzacia

W celu autoryzacji zmian preferencji Klienta nalezy wybra¢ rekord znajdujgcym sie w zaktadce do autoryzaciji
oraz opcje ,Pokaz tabele” — w rezultacie pokazg sie wybrane w preferencjach ptatnosci opcje. Jesli
wprowadzone zmiany sg poprawne wybierz ,Autoryzuj”. W przeciwnym przypadku nalezy wybraé¢ opcje

~Wyslij do korekty” badz ,Odrzu¢”.

Preferencije klienta daty ostatniego zalog

Whrowadzony recznie || AUtORyZuj Statusy zlecesi / Historia

(1) Hazwa Klasy ustugi: | Stan preferencii [| wvartosci preferencyine

Dramnofei ‘Wymagans autoryzacia -

£} -+ Referenciatransakeji
[=-w Metoda
~ Podrecznikf cennik
[ Identyfikator przedrostka
+ Niczego nie wyszozegdiniona
[ Redagowanie warlodei domyinych
= Oplaty za transakcje
H * Masz
= [} Optaty za transakcie Worldink®

4 3

Poka
tabele

<«<Wersz 0z 0>= | |Kliknij prawy klawisz aby dostosowaé.| Kolumny sortowane (1)42)

EEILY

Wyslij do Odrzué Inne

Autonyzul ooy opeje
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9. Dostep mobilny/ tablet

9.1 Dostep mobilny/ tablet — Administrator wprowadzajgcy

W celu nadania Uzytkownikowi dostepu mobilnego lub/oraz dostepu przez tablet do CitiDirect, czy tez
zmodyfikowania istniejgcego dostepu — w oknie CitiDirect, wybierz z menu zaktadke ,Administrowanie

Uzytkownikami”, a nastepnie wybierz opcje ,Zarzadzanie dostepem uzytkownika — dostep mobilny i tablet”.

Administrowanie Ufytkownikami

Zarzadzanie Dostepem
Profile dostepu
Ustawienia praw
Profile uztkownikow

Preferencje klienta

Uprawnienia uzytkownika

Zarzadzanie dostepe
uzytkownika - doste

itablet

W zaleznosci od tego czy Administrator nadaje czy jedynie modyfikuje nadany juz Uzytkownikowi dostep

mobilny/ dostep przez tablet, konieczne jest wykonanie krokdéw jak nize;j:
a) Nadanie dostepu mobilnego/przez tablet Uzytkownikowi
W celu nadania dostepu mobilnego/przez tablet dla Uzytkownika, w zakfadce ,Wprowadz/Zmien” nalezy

wybra¢ ,Nowy”.

P ie zar. i uA ika - dostep hilny i tablet daty os

Nazwa klienta

j | PPHU KAROLA 5.A

CWuprowadZ iZmien | Autoryzuj | Statusy zlecen ! Historia

status

(1) ID uzytkownika Hazwosko

ZAWADA DAFAL Zrealizowany |
3001714 SADLON GRAZYNA Zrealizowany
3446318 DORANSKL REGTHA Zrealiszomwany
3446315 BUBHL MARTA Zrealizewany
3446320 BARTOSIR AGHIESZHA Zrealizewany

-
4 .3
«<Wiersz 1 218 == | Kolumny sortowane (1942)
Q @ !Q Ho sufi Przejdz do Inne
i szczegolow opcje

Po wybraniu opcji ,Nowy”, wybierz z listy Uzytkownika, jakiemu nalezy doda¢ dostep mobilny/przez tablet.

Jezeli jest tylko jeden Uzytkownik nieposiadajgcy uprawnien do dostepu mobilnego/tablet, od razu po

wybraniu opcji ,Nowy” znajdziesz sie w widoku szczegdtowym. Jezeli takich Uzytkownikow jest wiecej,
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pojawi sie lista zawierajgca ich nazwiska i imiona — wybierz Uzytkownika, ktéremu chcesz nadac

uprawnienia. Kliknij na ,OK”, aby zatwierdzi¢ wybor.

|£:) Mobile Users lookup @
Drugie imig (1) Hazwosko 1D pracownika telefon
PANEOWSEA +45
PIOTER PANEOWSET +43
MICHALL DAROWICE +42
==Wiersz 1 2 3 == | Holumny sortowane (10020
I OK | Szukaj | Odswiez Anuluj

W szczegoétach Uzytkownika nalezy wypetni¢ pola Kod SMS dla kraju / numer telefonu.

W celu uzupetnienia numeru telefonu nalezy klikngé na ikoneg 1"'| - pokaze sie lista z numerami
kierunkowymi. Z listy wybierz numer kierunkowy telefonu jaki posiada Uzytkownik. Wybdr zatwierdz

przyciskiem ,OK”. Pozostata cze$s¢ numeru telefonu Uzytkownika jest wpisywana recznie.

| Przeszukiwanie biblioteki (=3

{1} Kod kraju Hazwa kraju I
u e d

45 Denmark [~

46 Swveden

47 Horway

I 48 Polzka | I

43 Germany

Eoz Cuatemala

03 El Salwador

ED4 Honduras

508 Costa Rica [—

E07 Panama -

509 Haiti I

El Peru

EE Meksyk

ES Brazylia -
==Wlersz 44 7 86 == | Holumny sortovwane (1002)

OK | Szukaj Odswiez Anuluj

Nastepnie uzupetnij adres e-mail oraz wybierz preferencje jezykowe dla wiadomosci email. Zaznacz opcje
.Dostep mobilny utworzony” — w przypadku nadania dostepu mobilnego lub opcje ,Tablet — dostep nadany”

—w przypadku nadania dostepu przez tablet.

Szczegoly zarzadzania dostey uzy ika - dostep mobilny i tablet Data ostatniego zalogowania 05/
Imig Drugie imig Hazwisko
2 [ |Bosansa
Kod SMS dla kraju / numer telefonu
ﬂ 48 56644447
= E-mail * Preferencje jezykowe dla email
|Ewa.hujarska@karolka.pl EI ﬂ |Pulski
[ Dostep mobilmy utworzony | | [l Tablet - dostep nadany (Opcja dostepna jedynie dia wybranych krajow - prosimy o kontakt z Bankiemk

Ustawienia powiadomief
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Jedli Uzytkownik ma otrzymywac¢ powiadomienia mobilne o ptatnosciach oczekujagcych na autoryzacje
bgdZz zwolnienie, nalezy wprowadzi¢ odpowiednie ustawienia w oknie powiadomien. Aby wprowadzi¢
informacje wybierz ,Nowy” (jak na rysunku ponizej) — pokaze sie okno ,Szczeg6ty powiadomien”, w ktérym
nalezy wybra¢ forme powiadomien (e-mail bgdz SMS) oraz wybraé¢ z listy ,Procesowanie” uprawnienia
posiadane obecnie przez Uzytkownika. Dodatkowo, mozliwe jest ustawienie zakresu kwotowego dla

wysylanych powiadomieh sms i e-mail. Aby zatwierdzi¢ wybrane opcje, kliknij na ,Zachowaj”.

Wybierz ,Now y”

e LR LG e i s s G

|J.P@pphukarola.pl =| wllporcws

| £ Szczegoty powiadomien =]

; | £ Przeszukiwanie biblioteki ==
[/ Dostep mobilny utworzony * Serwisy * Procesowanie

Ustawienia powiadomieri ﬂ Fiatnasei ﬂ |

Serwisy Procesowanie | I_ E-mail

Autoryzacia

Zwolnienie

v SMS

<=Wiersz1z2 == | Kolumny sortowane (1i(2)
Dzienmy limit SMS

Wieksze niZ lub roiwne Mniejsze niz lub rowne
=< iersz 0z 0 == ‘ Kolumny sortowane [ ‘ 1,000,000.00 | Edytuj || Usun|
{The above amount is tied to Client's base currency)
Data wygenerowania PINu T
= Wiymagane pols | Zachowaj | Zamknij
=

Ctatue alhanaci

Wybierz forme pow iadomien- e-mail i/ lub SMS.

Woprow adz ustawienia zgodnie z posiadanymi przez Uzytkow nika
upraw nieniami .

Wybér upraw nien zatwierdz,,OK” a cato$¢ poprzez ,Zachowaj”

Po wprowadzeniu wszystkich informacji i kliknigciu ,Zatwierdz” (jak na rysunku ponizej), zmiana zostanie

przestana do autoryzaciji.

Oy zar, i ) ika - dostep mobilny i tablet daty ostatniego zalogowania — 01/09/2014 10:20:46
Imig Drugie imig MNazwisko
T [ | paomousia
HKod SMS dla kraju / numer telefonu
ﬂ ‘ 48 555666399
* E-mail * Preferencie jezykowe dla email
‘J.P@pphukarula.pl EI ﬂ |Pulski
|¥ Dostep mobilny utworzony [ Tablet - dostep nadany {Opcja dostepna jedynie dla wybramych krajow - prosimy o kontakt z Bankiem)

Ustawienia powiadomien

Serwisy | Procesowanie I E-mail

Diatnofei Autoryzacia Tak

=<Wersz 0z 1 »» | Kolumrry sortowane (1)(2)

Howy || Edytuj | Usufi

Data wygenerowania PINu Opt In Data Opt-Out Data
= (= =
;o == ;o == ;o ==
Status aktywacji

* Wiymagane pole

Inne

ZatwierdZ = Usuii | Hastgpna || Lista -
opcje
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b) Modyfikacja dostepu mobilnego / przez tablet Uzytkownika

W przypadku modyfikacji uprawnien Uzytkownika w zakresie dostepu mobilnego/przez tablet i widocznych w
nich opcji, nalezy wybra¢ Uzytkownika z listy Uzytkownikéw dostepnych w zaktadce ,Wprowadz / Zmien”, a
nastepnie wybra¢ ,Przejdz do szczegotdow”. Reszte czynnosci wykonujemy zgodnie z wczesniej opisanymi

krokami stosowanymi w przypadku tworzenia nowego Uzytkownika.

P ie zar. i ey uzy ika - dostep mobilny i tablet daty os

Nazwa klienta
j [ PPHU KAROLA S.A

WWprowadz [Zmien | Autoryzuj | Statusy zlecen | Historia

(1) 1D uzytkownika Hazwosko Imig status
ZAWAD A BAFAL Zrealizomany |
3051714 SADLON GRAZTHA Zrealizowany
3446318 DORAWSEA REGINA Zrealizowany
2446319 BUBKA MARTA Zrealizowany
3446320 BARTOSIK AGNIESZHEA Zrealizowany

4
==Wigrsz 1 218 == | Kolumrny sortowvans (1)072)

—

Q @ @l M Usui Przejdz do Inne
d szczegohow opcje

Autoryzacje dostepu mobilnego/przez tablet moze wykonaé, podobnie jak wszystkich przedstawionych tu

czynnosci, osoba z uprawnieniami Administratora, inna niz osoba tworzgca/wprowadzajgca zmiany.

9.2 Dostep mobilny/ tablet — Administrator autoryzujgcy

W celu autoryzacji nadania dostepu mobilnego lub/oraz przez tablet, w oknie CitiDirect, wybierz zaktadke
LAdministrowanie uzytkownikami”, a nastepnie opcje ,Zarzgdzanie dostepem uzytkownika — dostep mobilny i
tablet”.

Administrowanie UZytkownikami

Zarzadzranie Dostepem
Profile dostepu
Ustawienia praw

Profile uzytkownikdw

Preferencje klienta

Uprawnienia uZytkownika

Zarzadzanie dostepem

i tablet

Przejdz do zaktadki ,Autoryzuj’. Zaznacz Uzytkownika, ktéry ma zosta¢ zautoryzowany. W celu wyswietlenia

szczegdtdw Uzytkownika wybierz ,Przejdz do szczegotow”.
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Podsumowanie zarzadzania dosteg uzy ika - dosteg hilmy i tablet

Mazwa Klienta
ﬂ [ PPHUKAROLA S.A

I
f Wprowadz | Zmien T _ Autoryzuj
——

Statusy zlecen / Historia

6042825 | PANEOWSEL JOANNA Tymagaha sutoryzacija

4
==Wiersz 0z 0 == | Kolumny sortovane (17002)

Przejdz do Inne

Q @ @ szczegoldw | opcje

Odrzué

Jesli wprowadzone dane sg poprawne wybierz ,Autoryzuj”’. W przypadku wykrycia btedéw wybierz ,Odrzu¢”.
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10. Raport z zarzgdzania dostepem

Raport z zarzadzania dostepem umozliwia wygenerowanie z systemu raportu zawierajgcego dane
dotyczgce szczegdtéw poszczegolnych profili dostepdw oraz raportu szczegotéw profili Uzytkownikow wraz z
przypisanymi im profilami dostepéw. Zestawiajagc ze sobg oba raporty uzyskujemy tzw. zestawienie

uprawnien Uzytkownikéw w systemie Citidirect.

Aby wygenerowa¢ powyzsze raporty, z zakfadki ,Raporty” nalezy wybra¢ opcje ,Raport z zarzadzania
dostepem” .

Raporty Marzedria i Preferencje Ad

mn IaEgdzanie Dosthm

Na dostepnej liscie raportbw mozesz skorzystaé z ponizszych dwaéch raportéow:

a) ,Szczegoétowy raport z profili dostepéw” — informacja 0 uprawnieniach zawartych w poszczegélnych
profilach dostepu

b) ,,Raport z uprawnien Uzytkownikéw — informacja o Uzytkownikach i przypisanych do nich profilach

dostepu

W celu wygenerowania raportu, zaznacz odpowiedni raport i wybierz opcje ,Edytuj raport”.

Raport z zarzadzania dostepem d

Lista raportow Kryteria | Podglad raportu

[E-w Raport z zarzgdzania dostepem Stan Data/Godzina | Hazwa rap...
-+ Raport zarzadzania kortem

o Rﬂoon Podzumowyania Profilu Dostepu

[ b Szczegdowy raport Z profili dostepu
[#- b Raport z upravwnien uzytkownikdw
T [TR0E CUETOMET 10 Management SUmmary

Client uzes IMPS Warehousing for SEPA Direct Debits

b Logon Activity Report

Aktywenost Uzytkownikdwe - Raport oraz Zapytanie - Raport Szezegdtowy
s MhbynenodE Udyvtkowenikdwe - Raport oraz Zapytanie - Raport Zhiorezy

== Wiersz: 0 odnosnie 0 =
I

Dc'da.] i Uruchom Edytuj Inne_
ulubionych raport opcje

W szczegotach raportu, nalezy dostosowac jedynie format raportu. Domys$lnie raport generowany jest w
formacie Adobe (PDF), jesli ma zosta¢ wygenerowany w innym formacie, Kliknij na ,format” i wybierz

odpowiedni format zatwierdzajgc ,OK”. Nastepnie wybierz ,Uruchom”.
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Edycja kryteridw

Nazwa raportu

Raport ghowmys
‘Szczagéluw raport z profili dostepu

Zawartosc raportu

|Farmat I = Sfarmatuj
CStepnhlanie Iaportu © i+ Adobe (PDF)
* Ulubione E

Nazwa klienta

Soan .| Opcje ==

Format sprawozdania

IDF {wymagany Acrobat Reader w wersji 5.0 lub wyzszed) j
Excel (XLS)

ﬂ [PDF (wymagany icrobat Reader w wersji 5.0 lub wysszej) |
RTF

[ Podpis z certyfikatem CitiBank

["] Spakuj (Winzip)

¥ Obstuga wielojezykowa wymaga programu Word w wersiji 2000 lub wyzszej.

o

Przywrié

Dodaj Usuri Ustaw ponownie L .
ustawienia domysine

* Wymagane pole Zapisz i .
Uruchom Zachowaj Drukuj Harmonogram || Powrdt
uruchom

Jak tylko raport bedzie dostepny, wyswietli sie w oknie ,Podglad raportu” . W celu jego otworzenia
i zapisania, kliknij dwukrotnie na raport.

Raport z zarzadzania dostepem

A

Lista raportow Kneria
[E]-w Raport z zarzgdzania dostepem

------ + Raport zarzgdzania kontem

------ + Raport Podsumowania Profilu Dostepu

- Szczegdtowy raport 2 profili dostepu

-+ Unzaved Access Profile Detail Reportl

Unzaved Access Profile Detail Report2

1

Unzaved Access Profile Detail Report krak

Unzaved Access Profile Detail Report

[Mie zapisany raport] Szczegdowy raport Z profill dostepu

Access Profied - (OGOLMODOSTEPKY)

PRATTWHItNeyKalisz - (OGOLMODOSTERMNY)

" Podyglad raportu

Ctan NataiGodzina Hazwa ranorchn

Dostepny Ol/02/2014 13:09:22 CG...

[Nie zapisamy r:ifi

Kl »

== Wiersz: 1 odnosnis 1 ==

Edytuj Usuri Pokaz

Uruchom

raport raport raport

fon s HIneawad | lear Drofila and Frdtlamants RPanort m 1
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11. Podglad Uzytkownikow nieaktywnych

W systemie CitiDirect procz podgladu Uzytkownikéw za posrednictwem ,Profilu uzytkownika” opisanym w

pkt. 2.8 istnieje mozliwos¢ podgladu wszystkich Uzytkownikéw w systemie wraz z posiadanymi przez nich
kartami oraz ostatnimi datami ich logowania.

W celu uzyskania ww. informacji, nalezy przej$¢ do zaktadki ,Zapytania i Wyszukiwanie’, a nastepnie
wybra¢ opcje ,Podglad uzytkownikéw nieaktywnych”.

Zapytania i Wyszukiwanie R

Zarzadzanie Dostepem

Podalad uzvtkownikdw

nieaktywnych

W kryteriach nalezy ustawi¢ date jutrzejszg oraz zaznaczy¢ opcje ,Uzytkownicy, ktdrzy nigdy sie nie logowali
CitiDirect” a nastepnie wybrac ,ZatwierdZz” w celu wyswietlenia listy Uzytkownikow.

Podglad uzytl ikow nieaktywnych

Rodzaj Klienta

|r6w’na =ig j | j
* Data ostatniej aktywnosci

[praed j |Dl,-‘09,-‘2014 illj

Nazwa klienta

[réwma sig | w|[PeHUKarOLASA
Imig

|Zaczyna sig od j |

Nazwisko
|Zaczyna sig od j |

: ** Zo najmnie) jedno wymagane pole Usuni Widok
@ ﬁ; =R kryteria DR dzielony

Na liscie wida¢ wszystkich Uzytkownikéw na profilu Klienta wraz z przypisanymi kartami SafeWord, datg
logowania, data utworzenia.

b

Wygenerowang w ten sposob liste mozna wyeksportowaé z systemu do pliku za pomocg ikony
znajdujacej sie w lewej dolnej czesci ekranu.

Podglad uzytkownikiw nieaktywnych daty ostatni
Kryteria
Hazwa klienta Hazwisko Imie | RodzajKiienta | Humer karty |Identyfi...| (1) Data ostatniej aktywnosci
PPHU KAROLA S.A DANEOWSEL JOANNA External DE73E Higdy =ie nie logowal do systemu
PPHU KAROLA S A BAFOWICE MICHAL External DE736 Nigdy sig nie logowal do systemu
PPHU KAROLAS.A PANEOWSKEI PIOTER External DE736 Higdy sig nie logowal do systemu
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UWAGA! Podglad Uzytkownikéw w ww. opisany sposob umozliwia sprawdzenie czy karta Uzytkownika jest

aktywna po stronie Banku. W przypadku gdy od daty ostatniego logowania Uzytkownika uptyneto wiecej niz

12 miesiecy, moze ona zosta¢ zablokowana przez system mimo, iz status profilu Uzytkownika widziany

przez Administratora bedzie widniat jako ,aktywny”, statusy profilébw zostaly opisane w pkt. 2.1 niniejszej

Instrukcji. W przypadku takiego Uzytkownika, nalezy przestaé do Banku wniosek o wymiane karty SafeWord.

Blokada kart przez system nie dotyczy Uzytkownikéw, ktérzy nigdy nie zalogowali sie do systemu.

Podglad uzytkownikow nieaktywnych

Kryteria | Lista

Data ostatniego zalogowania 0

Hazwa klienta Hazwisko Imig Rodzaj Klienta Humer karty Id...l (1) Data ostatniej aktywnosci Ilde... Data rozpoczecia:
PPEU Karola 5.2. DROZDZ ADRTANINL External 1122553 0941872012 17:13:34 +0Z00 1Z/03/Z007
PPHU Karcla 5.A. EAPLINSE LEESANDRA External 1133698 1042672012 LE:Z7:58 +0Z00 1Z /0272007

Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej
spotkom zaleznym przystugujg réwniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych.

Niniejszy materiat redamowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgd owego,
pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91;wysoko$¢ kapitatu zakladowego wynosi 522.638.400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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