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Zmiany w poszczególnych dokumentach znajdą Państwo w tabeli poniżej.

Regulamin korzystania z kart płatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach usługi Google Pay

Przesłanka do zmiany (podstawa prawna):
Zgodnie z pkt 17 Regulaminu korzystania z kart płatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach usługi Google Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu 
w przypadku:
a) dostosowania do nowych lub zmienionych przepisów prawa regulujących działalność Banku bądź do zmiany interpretacji ww. przepisów przez właściwe organy w zakresie dotyczącym Regulaminu

Podstawa faktyczna zmiany: Realizacja wymogów ustawy z dnia 18.11.2020 o doręczeniach elektronicznych 

Zapis przed zmianą Zapis po zmianie

Pkt 1 Niniejszy regulamin jest wydany przez Bank – Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibą 
w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00–923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000001538; NIP 526–030–02–91; 
wysokość kapitału zakładowego wynosi 522 638 400 złotych, kapitał został w pełni opłacony, 
działający na podstawie zezwoleń i pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, adres poczty 
elektronicznej:  strona internetowa Banku: 

Pkt 1 Niniejszy regulamin jest wydany przez Bank – Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibą 
w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00–923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000001538; NIP 526–030–02–91; 
wysokość kapitału zakładowego wynosi 522 638 400 złotych, kapitał został w pełni opłacony, 
działający na podstawie zezwoleń i pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, adres poczty 
elektronicznej:  strona internetowa Banku:  adres 
do doręczeń elektronicznych Banku AE:PL–51087–16873–WFBWS–31 (dalej: „Bank”).

Regulamin korzystania z kart płatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach usługi Google Pay

Przesłanka do zmiany (podstawa prawna):
Zgodnie z pkt 17 Regulaminu korzystania z kart płatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach usługi Google Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu 
w przypadku:
a) dostosowania do nowych lub zmienionych przepisów prawa regulujących działalność Banku bądź do zmiany interpretacji ww. przepisów przez właściwe organy w zakresie dotyczącym Regulaminu

Podstawa faktyczna zmiany: Poniższe zmiany Regulaminu w zakresie zmiany sposobu dodawania Karty do Google Pay są wynikiem realizacji wymogów dotyczących silnego uwierzytelnienia 
zgodnie z art. 32i ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 19.08.20211 r. o usługach płatniczych

Zapis przed zmianą Zapis po zmianie

Brak Pkt 5 Rejestracja Karty w Google Pay może odbyć poprzez dodanie Karty w aplikacji Google 
Pay oraz potwierdzenie dodania Karty do aplikacji Google Pay w Citibank Online lub Citi Mobile 
(z wyłączeniem Kart Debetowych wydanych do Konta Firmowego).

Pkt 5 Rejestracja Karty przebiega zgodnie z zasadami określonymi przez Google, a jej potwierdzeniem 
jest wygenerowanie indywidualnego numeru dla rejestrowanej Karty (Tokena), który będzie 
się wyświetlał w Google Pay. Aktywacja Tokena następuje po wpisaniu przez Użytkownika 
w aplikacji kodu uwierzytelniającego, przesłanego wiadomością tekstową SMS na numer telefonu 
komórkowego zarejestrowanego w Banku albo – według wyboru Użytkownika – podczas rozmowy 
z doradcą Citiphone. Aktywacja Tokena stanowi akceptację rejestracji i obsługi Karty w Google 
Pay przez Bank.

Pkt 6 Rejestracja Karty w Google Pay poprzez aplikację Google Pay następuje po wykonaniu 
łącznie następujących czynności:
a) Wprowadzeniu wymaganych danych Karty do aplikacji Google Pay,
b) zapoznaniu się i akceptacji przez Użytkownika Regulaminu,
c) wpisaniu przez Użytkownika w aplikacji Google Pay kodu uwierzytelniającego, otrzymanego 

w wiadomości tekstowej SMS na numer telefonu komórkowego zarejestrowanego w Banku 
albo – według wyboru Użytkownika – podczas rozmowy z doradcą Citiphone,

d) potwierdzeniu dodania Karty do aplikacji Google Pay za pośrednictwem Citibank Online lub 
Citi Mobile w przeciągu 3 dni, od dnia wpisania przez Użytkownika w aplikacji Wallet kodu 
uwierzytelniającego, zgodnie z procesem opisanym w punkcie c).



2/2

Brak Pkt 7 W przypadku Kart zarejestrowanych w Google Pay poprzez aplikację Wallet przed 21.05.2024 
roku, Użytkownik ma obowiązek potwierdzenia dodania Karty do aplikacji Wallet dla każdego 
urządzenia Google oddzielnie za pośrednictwem Citibank Online lub Citi Mobile do 15.06.2024 
roku. Tokeny, dla których rejestracja Karty nie została potwierdzona w wymaganym terminie, 
zostaną usunięte 16.06.2024 roku. 

Brak Pkt 8 Potwierdzeniem rejestracji Karty w Google Pay jest wygenerowanie indywidualnego 
numeru dla rejestrowanej Karty (tokena) (dalej: „Token”), który będzie się wyświetlał w Google 
Pay. Aktywacja Tokena stanowi akceptację rejestracji i obsługi Karty w Google Pay przez Bank. 

Regulamin korzystania z kart płatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach usługi Google Pay

Przesłanka do zmiany (podstawa prawna):
Zmiana porządkowa.

Podstawa faktyczna zmiany: Doprecyzowanie zapisów.

Zapis przed zmianą Zapis po zmianie

Pkt 13 Bank ma prawo zablokować korzystanie z Google Pay:
a) z obiektywnie uzasadnionych względów związanych z bezpieczeństwem Google Pay, lub
b) w związku z podejrzeniem nieuprawnionego użycia Google Pay lub umyślnego doprowadzenia 

do nieautoryzowanej transakcji płatniczej, lub
c) w przypadku zablokowania/zastrzeżenia Karty przez Bank, z przyczyn wskazanych w Regulaminie 

Karty.

Pkt 16 Bank ma prawo zablokować korzystanie z Google Pay:
a) z obiektywnie uzasadnionych względów związanych z bezpieczeństwem Google Pay, lub
b) w związku z obiektywnie uzasadnionym podejrzeniem nieuprawnionego użycia Google Pay 

lub umyślnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji płatniczej, lub
c) w przypadku zablokowania/zastrzeżenia Karty przez Bank, z przyczyn wskazanych w Regulaminie 

Karty.

Pkt 16 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje się odpowiednio postanowienia 
Regulaminów Kart, w szczególności w zakresie: 
–  autoryzacji transakcji i zakresu ich ochrony;
–  opłat za poszczególne typy transakcji tam wskazane; 
–  postępowania reklamacyjnego.

Pkt 19 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje się odpowiednio postanowienia 
właściwych Regulaminów Kart, w szczególności w zakresie: 
a)  autoryzacji transakcji i zakresu ich ochrony;
b)  opłat za poszczególne typy transakcji tam wskazane; 
c)  postępowania reklamacyjnego.

 
W Regulaminie dostosowano numerację i odniesienia.


